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Youth Entrepreneurship and Empowerment Project (YEEP), Yurtdigi Tiirkler ve Akraba Topluluklar
Baskanhg@i koordinasyonunda, Turkiye Ulusal Ajansi destegiyle yurUttlen bir Erasmus+ KA220-YOU
projesidir. YEEP en temelde genclerin girisimcilik yetkinliklerini artirarak sosyal ve ekonomik hayata aktif
katihmini tegvik etmeyi amaclamaktadir. Proje 6zellikle Avrupa'da yasayan ve azinlik gruplarda yer alan
18-29 yas arasi genglerin dijital becerilerini gelistirmek ve iggucune katihmini saglamak igin
tasarlanmistir.

Proje; Sivil Yagam Dernegi, Station de Jeunesse, Diaspora 1964 ve USap e.V ortakliginda
yuratdlmektedir. Proje kapsaminda gercgeklestirilen faaliyetler araciliiyla ve ¢ok uluslu igbirlikleriyle
azinlik genglerin girisimcilik ve istihdam becerilerini gelistirmek igin guglu bir altyapr sunulmaktadir.

YEEP, Avrupa'da yasayan azinlik genglerinin karsilastigr sosyal diglanma ve entegrasyon sorunlari gibi
ciddi zorluklari ele alarak azinlik genclerin is gictine daha aktif bir sekilde katilmasini hedeflemekte ve
azinlik genglerinin girisimcilik ve dijital becerilerini gelistirerek istihdam edilebilirligini artirmayi
amagcglamaktadir. Proje kapsaminda faaliyetler ile genclerin is dinyasinda yer edinmeleri ve girigsimlerini
kurmalarini tegvik edilerek sosyal dislanmanin éntine ge¢gmek hedeflemektedir.

YEEP kapsaminda iki 6nemli proje sonucu gelistirilmistir:

Girigimcilik Egitim Moduli: Girisimcilik Egitim Modull, Avrupa'da yasayan azinlik genglerinin girisimcilik
strecglerine adim atmalari igin rehberlik edecek sekilde tasarlanmistir. Egitim moduld, genglerin
girisimcilik sureglerine katilimini kolaylastiracak bilgiler sunmaktadir.

E-Ogrenme Platformu: Oyunlastirma yéntemleri kullanilarak geligtirilen E-Ogrenme  Platformu,
genclerin dijital girisimcilik becerilerini artirmayr amaglamaktadir. E-Ogrenme Platformu dogrudan
proje faaliyetlerinden faydalanamayan genglere uzaktan erigsim saglayarak girisimcilik yeteneklerini
gelistirme firsati sunmaktadir.

Youth Entrepreneurship and Empowerment Project (YEEP) sonucunda, Avrupa’da yasayan azinlik
genglerin iggucune katihm oranlarinda artis beklenmektedir. Proje kapsaminda gelistirilen girisimcilik
yetkinlikleri ve dijital beceriler, azinlik genglerin girisimcilik surecglerine dahil olmalarini ve kendi
girisimlerini kurmalarini destekleyecektir. Girisimcilik kultardndn yayginlastirimasi ve genglerin ig
dunyasinda aktif rol almasi da projenin uzun vadeli etkilerinden biri olacaktir.

Proje hakkinda daha detayl bilgiler ve E-Ogrenme Platformu’na kayit icin asagidaki linke tiklayiniz.
https://youth-entrepreneurship.com/
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Girigsimcilik, en genel tanimiyla yenilikgi fikirlerin ekonomik sisteme entegre edilmesi ve hem bireysel
hem de toplumsal duzeyde yeni is firsatlarinin yaratiimasi streci olarak tanimlanmaktadir. Girisimciligin
dinamik sdreci, ekonomik degerin artmasinin yani sira toplumsal ve kultarel gelisimin de itici glcu
olarak 6nemli bir rol oynamaktadir. Girisimciler; yeni Urunler, hizmetler ve is modelleri gelistirerek piyasa
rekabetini artirmakta ve ekonomik buyimeye katkida bulunmaktadir. Girigsimcilik streci, genellikle risk
alma ve belirsizliklerle basa c¢ikmayr da gerektirmektedir. Her yeni girisim basarisizlik riskini de
beraberinde getirmektedir. Girisimcilik sUrecinde alinan riskler buytk firsatlarin da habercisi
olabilmektedir. Girisimcilerin firsatlari degerlendirme yetenekleri, yenilikgi ¢ézimler ve surdurulebilir ig
modelleri gelistirmelerine de olanak tanimaktadir.

Girigsimcilik ekonomik kalkinmayi saglamakla birlikte sosyal ve kulturel yenilikleri de tesvik etmektedir.
Sosyal girisimcilik; toplumsal sorunlara vyenilikgi ¢ézGmler getirerek sosyal fayda yaratmayi
hedeflemekte, yesil girisimcilik; cevresel surdurulebilirligi éncelikli hale getirmektedir. Teknolojik
girisimcilik ise teknolojiyi ve inovasyonu 6n plana gikararak dijital déntisimu desteklemektedir. Her bir
girisimcilik tard, belirli toplumsal ihtiyaglara ve pazar dinamiklerine yanit vermektedir. Girigsimcilikteki
cesitlilik; girisimcilik ekosisteminin ne kadar genis ve dinamik oldugunu gézler 6ntne sermektedir.

Youth Entrepreneurship and Empowerment Project kapsaminda hazirlanan Girisimcilik Egitim Modulu,
cesitli girisimcilik tarlerini ve girisimciligin farkli boyutlarini ele alarak okuyanlara kapsamli bir bakis agisi
sunmay! amagcglamaktadir. Girigsimcilik Egitim Modulu, girigsimcilik streclerine dair hem teorik bilgiler hem
de pratik bilgiler sunarak girisimci adaylarina kendi girisimlerini baslatma yolunda rehberlik edecektir.

Bu kitapgik farkli Ulkelerdeki girisimcilik ekosistemlerinin incelenmesi, girisimcilik kaltarlerinin  ve
uygulamalarinin nasil sekillendigine dair derinlemesine bilgi saglayacaktir. Belgika, Fransa, Almanya ve
Turkiye gibi Ulkeler; girisimcilik destek mekanizmalari, kalttrel dinamikler ve ekonomik kosullar agisindan
belirgin farkliliklar gostermektedir. Ulkelerin girisimcilik ekosistemlerinin karsilastirimasi, her Ulkenin
girisimcilik stratejilerini nasil gelistirdigini ve bu stratejilerin etkilerini anlamak icin 6nemli géralmektedir.

Girigsimcilik Egitim ModulU; girisimcilik ekosistemlerini uluslararasi duzeyde karsilastirarak basaril
girisimcilik uygulamalarinin  ortak unsurlarini ortaya koymay! hedeflemektedir. Bundan &nceki
arastirmalar, girisimcilik sdrecglerinde karsilasilan zorluklar ve basari faktérlerini ele alirken bu kitapgik,
bilgileri genigleterek farkli Ulkelerdeki uygulamalarin etkilerini analiz etmektedir. Bu kapsamda kitapgik,
girisimcilik stratejilerinin nasil gelistigini ve basarili girisimlerin hangi unsurlara dayandigina dair
kapsamli bir bakig agisi sunmaktadir.
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l GIRISIMCILIKTE TEMEL KAVRAMLAR

AMAGCLAR

Kitapgigin bu boélumu; girisimciligin temel kavramlarini agiklayarak girisimcilik strecglerine dair
genel bir bilgi altyapisi sunmayl amaglamaktadir ve girigsimciligin tanimi, énemi, tarleri ve
girisimcilikte basarili olmanin yollarini kegfetmek icin katiimcilara rehberlik etmektedir. BoIUm,
basarili  girigsimcilik érnekleri Uzerinden pratik bilgiler sunarak girisimcilerin  vizyon
gelistirmelerini hedeflemektedir.

KAZANIMLAR

Bu bolumun sonunda okuyucularin:

Girisimciligin ne oldugunu ve 6nemini tanimlayabilmeleri,

Girisimciligin tarihsel gelisimini ve toplumsal etkilerini kavrayabilmeleri,

Farkh girisimcilik tarlerini ve bu turlerin 6zelliklerini ayirt edebilmeleri,

Basarili  girigsimcilik  éykulerinden ilham alarak kendi girisimcilik bakig acilarini
geligtirebilmeleri,

Girisimcilikte karsilasilabilecek zorluklari ve bu zorluklara yénelik ¢6zUm stratejilerini
taniyabilmeleri beklenmektedir.

ANAHTAR KAVRAMLAR

Girisimcilik

Yenilikgilik

Risk Yonetimi

Sosyal Girigsimcilik

Teknolojik Girigimcilik

Yesil Girisimcilik

Finansal Yénetim

Pazar ve Rekabet Analizi

Yasal ve Duzenleyici Gereksinimler
Kaltdrel ve Sosyal Engeller
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Girigsimcilik, yenilikgi dugtnce yapisi ve stratejilerle hem ekonomik hem de sosyal deder yaratma
surecini ifade eden genis kapsamli bir kavramdir. Genellikle is dinyasinda yeni bir igin kurulmasi ve bu
isin surdurulebilir bir gsekilde buayuttlmesi olarak tanimlanmasina ragmen girisimcilik bu tanimin étesine
gecgerek birgok alanda kendini gdésterebilir. Girisimcilik yalnizca yeni bir igsletme kurmak anlamina
gelmez; ayni zamanda mevcut is modellerini yeniden sekillendirmek, piyasaya yenilikgi yaklasimlar
sunmak ve toplumsal sorunlara yaratici cézumler getirmek gibi stregleri de kapsar.

Girisimcilik sureci, girisimcilerin risk alma, yenilik¢i olma ve ¢6zim odakh yaklagim gelistirme
yeteneklerini gerektirir. Girigimciler, mevcut sistemleri sorgulayan, yeni firsatlar yaratan ve bu firsatlari
degerlendirerek surdurulebilir is modelleri gelistiren bireyler olarak hem ekonomik hem de toplumsal
degisimlerde kritik roller oynarlar. Joseph Schumpeterin (1934) belirttigi gibi girigimcilik inovasyonun ve
ekonomik buydmenin temel motorudur. Girisimciler, rekabeti artiran, yeni Grin ve hizmetler gelistiren
bireylerdir ve bu sayede ekonomik biyumeye 6nemli katkilar saglarlar.

Girisimcilik, dogasi geregi belirsizliklerle doludur. Her yeni girigsim, basarisizlik riskini de beraberinde
getirir, ancak girisimciler bu riskleri firsata c¢evirme yetenekleriyle 6ne c¢ikarlar. Basarili girigsimciler,
belirsizlikleri ve riskleri yéneterek yenilik¢i ¢6zimler sunar ve pazarda rekabet avantaj elde ederler.
Girisimcilerin risk alma yetenekleri, piyasadaki degisiklikleri firsat olarak degerlendirmelerini saglar.

Girisimcilik sadece ekonomik deger yaratmakla sinirli degildir, ayni zamanda toplumsal ve kultarel
gelisim igin de itici bir gugtar. Sosyal girigimcilik, toplumsal sorunlara yenilikgi ¢ézimler getirerek
ekonomik faydalarin étesinde sosyal etki yaratmayi hedefler (Dees, 1998). Bu baglamda girigimciler
yalnizca ekonomik kazang degdil ayni zamanda toplumsal iyilik ve surdurulebilirlik agisindan da énemli
katkilar saglarlar. Yesil girigsimcilik, cevresel surdurulebilirligi hedeflerken; teknolojik girisimcilik ise
inovasyon ve teknolojiyi is dinyasina entegre ederek dijital dénisimu destekler.

Ozellikle teknolojik gelismelerin ve kuresel egilimlerin hizla degistigi ginimuz dinyasinda, girigimcilerin
dinamikleri dogru analiz etmeleri ve ig stratejilerini bu dogrultuda uyarlamalart buyuk é6nem tasir.
Dijitallesme, yapay zeka ve blockchain gibi alanlarda yapilan yenilikler, girisimciler igin yeni firsatlar
yaratir. Gunumuz teknolojilerini is modellerine entegre eden girisimciler kuresel pazarda rekabet
avantaji kazanabilirler. Girigimcilerin piyasa egilimlerini ve teknolojik gelismeleri yakindan takip ederek
bu alanlarda 6nct adimlar atmasi basari sanslarini artirir.

Girisimcilik, hem ekonomik kalkinmayr hem de sosyal iyilesmeyi destekleyen ¢ok yoénlu bir suregtir.
Yenilikgi dustunme, risk alma ve firsatlari degerlendirme becerileri sayesinde girisimciler yalnizca
ekonomik buyumeyi degil ayni zamanda sosyal fayda yaratmayi da hedeflerler. Girisimcilik, bireylerin
ve toplumlarin gelisiminde énemli bir rol oynar ve toplumsal degisime 6nculik eder. Dolayisiyla
girisimcilik kaltaranan yayginlastiriimasi ve girigsimcilik streglerinin desteklenmesi hem ekonomik hem
de sosyal sturdurudlebilirlik icin kritik &neme sahiptir.
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1.1.Girigimciligin Tanimi ve Onemi

Girigsimcilik, yenilikgi ig fikirlerinin hayata gegirilmesi ve ekonomik ve sosyal deger yaratimasi olarak
tanimlanabilir. Girisimcilik streci yeni igletmelerin kurulmasini ve ayni zamanda piyasadaki yenilikgi
¢bzimlerle mevcut is modellerinin yeniden sekillendirilmesini de kapsayan bir kavramdir. Girigsimcilik;
ekonomik buUyUmenin saglanmasinda, yeni istihdam olanaklarinin yaratimasinda ve piyasalarda
rekabet avantaji elde edilmesinde kritik bir role sahiptir. (Schumpeter, 1934). Girisimciler, gelistirdikleri
yenilikgi Urdnler ve hizmetlerle toplumun ihtiyaglarina yanit vermekte ve piyasadaki bosluklari
doldurarak ekonomik yapinin gelismesine katkida bulunmaktadir. (Drucker, 1985).

Girigimciligin 6nemi 6zellikle ekonomilerin bayumesi ve gelismesi icin hayati rol oynamasinda kendini
gbstermektedir. Girisimciler, yeni is firsatlari yaratmakta ve ayni zamanda ekonomik buyUumeyi
tetikleyen yenilikgi sureclerin 6ncust olmaktadir. Yenilikgilik, girisimciligin merkezinde yer almakta ve
rekabet avantaji saglayarak ekonomilere dinamizm katmaktadir. Girisimciler; risk alarak yeni pazarlara
girmekte, inovatif gézimler geligtirerek mevcut pazardaki ihtiyaglari karsilamakta ve bdylece toplumun
farkli katmanlarina fayda saglamaktadirlar.

Girisimciler; ekonomik, toplumsal ve kulttrel geligsim icin de énemli aktérlerdir. Girigsimciler, ig fikirlerini
hayata gegirirken teknoloji ve kuresel pazar trendlerini yakindan takip etmekte ve bu dinamikler
dogrultusunda stratejilerini strekli olarak yenilemekte ve adapte etmektedir. (Porter, 1985). Girigimcilerin
esneklik ve uyum yetenegine sahip olmasi girisimcileri ekonomik dalgalanmalara kargi daha direngli
hale getirmekte ve uzun vadeli basarilarini desteklemektedir.

Girisimcilerin yarattigi yenilikgi ¢éztmler, pazardaki bosluklari doldurmanin étesinde toplumun genel
refah seviyesini artirmaktadir. inovasyon sayesinde girisimciler, toplumun karsilastigi gesitli zorluklara
yaratici gézumler gelistirmektedir. Ozellikle sosyal girisimeilik alaninda girisimciler toplumsal sorunlara
odaklanarak hem ekonomik hem de sosyal fayda yaratmayr amacglamaktadir. Sosyal girisimcilik;
dezavantajli gruplara destek olma, gevresel surdurulebilirligi artirma ve egitim, saglik gibi alanlarda
toplumsal fayda yaratma gibi konulara odaklanmaktadir. (Ashoka, 2009). Sosyal girisimciler, ekonomik
kalkinmanin yaninda toplumsal kalkinmayi da hedefleyen kigilerdir.

Ekonomik buyume girisimciligin etkisiyle hizlanmaktadir. Yeni ig firsatlar yaratmak ve is dunyasina
yenilikler kazandirmak ekonomiye canlilik katmaktadir. Girigimciler, yeni pazarlar olusturmakta ve
mevcut pazarlarin daha etkin hale gelmesini de saglamaktadir. Bu durum, ig gucu piyasasinda yeni
istihdam olanaklarinin  dogmasina ve tuketicilere daha genig bir Grdn ve hizmet yelpazesinin
sunulmasina olanak tanimaktadir. Girigsimciler, yenilikgi ¢ézimler gelistirerek piyasalardaki rekabeti
artirmakta ve rekabet tuketiciye daha kaliteli ve uygun fiyath hizmet sunulmasina katkida
bulunmaktadir.

Girisimcilik, toplumsal ve kultdrel dénusim igin de énemli bir dinamiktir. Girigsimciler, toplumun
kargilastigr sorunlara yaratici ¢ézumler getirmekte, toplumsal degerleri ve kuiltarel gelisimi de
desteklemektedir. Sosyal girisimciler egitim, saglik, cevre ve toplumsal cinsiyet esitligi gibi alanlarda
fark yaratan ¢ézimler treterek topluma dogrudan katkida bulunmaktadir. Bu stireg toplumsal faydanin
ekonomik fayda ile birlestigi bir ortam yaratmakta ve girisimciligin toplumsal kalkinma Uzerindeki
énemini artirmaktadir.
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1.2.Girisimcili§in Tanimi ve Onemi

Girigsimcilik, insanlik tarihi kadar eski bir olgudur ve kokeni antik ¢aglara kadar uzanmaktadir. ilk
girisimciler, ticaret yollarini kesfederek ve yeni pazarlar agarak toplumlar arasinda ekonomik iligkilerin
temel taslarini olusturmuslardir. Antik caglarin tuccarlari, mal ahsverigini kolaylastirarak yerel ve
boélgesel ekonomilerin gelisimine katkida bulunmuglardir. Ticaretin yayllmasiyla birlikte girisimcilik,
ekonomik faaliyetlerin ve sosyal iligkilerin 6nemli bir pargasi haline gelmistir.

Girisimciligin modern anlamda daha belirgin bir hale gelmesi Sanayi Devrimi ile gerceklesmistir. 18.
yUzyllin sonlarina dogru ortaya c¢ikan sanayilegsme sudreci, yeni Uretim ve dagitim ydéntemlerinin
gelismesine olanak tanimig ve girigsimcilik faaliyetlerini Snemli dlgtde genigletmistir. Sanayi sahipleri ve
girisimciler, sermaye yatirimlari yaparak fabrikalar kurmus, yeni ig imkanlari yaratmis ve kitlesel Gretim
sureclerini baglatmiglardir. Sanayi Devrimi, kuresel ticaretin ve ekonomik buydmenin hizlandigi bir
donem olmustur.

Sanayi Devrimi déneminde girisimciler uluslararasi arenada da énemli roller Ustlenmiglerdir. Yeni
pazarlarin kesfi, teknolojik gelismeler ve tretim streglerindeki yenilikler, girisimciligi dinya ¢apinda
etkili bir gug haline getirmistir. Girisimcilik, ekonomik bdyidmenin en dnemli motorlarindan biri olmusgtur.

20. yuzyila gelindiginde, girisimcilik yeni bir boyut kazanmistir. Teknolojik ilerlemeler, bilgi ekonomisinin
yukselmesi ve kuresellesmenin etkisiyle girisimcilik, sanayi Uretimine dayall olmaktan ¢ikmig ve
teknolojiye dayal bir hal almigtir. Ozellikle bilgi teknolojileri ve yazilim sektérlerinde ortaya gikan
girigsimciler, is dunyasinda devrim yaratmiglardir. 20.ytzyll déneminde Steve Jobs ve Bill Gates gibi
girisimciler teknoloji ve dijitallegsmenin 6nclsd olmus ve yenilik¢i ¢ézimlerle kUresel ekonomide kokIU
degisikliklere imza atmiglardir.

20. yuzyll déneminde girisimciler, sosyal degisimin liderleri olarak da rol Ustlenmiglerdir. Girisimcilik,
inovasyonun ve ekonomik budydmenin yaninda toplumsal gelisim igin de énemli bir itici gu¢ haline
gelmistir. Girigimciler, yeni teknolojiler gelistirmis ve is dinyasinda surdurulebilir cézimler ve toplumsal
fayda yaratan projelerle 6ne ¢ikmiglardir.

Kiresellesme, girisimciligi daha énce hi¢ olmadigi kadar uluslararasi bir fenomen haline getirmistir.
Karesellesmenin etkisiyle girisimcilik, uluslararasi arenada rekabet ve isbirligi firsatlarini artirmig, dinya
capinda ekonomik entegrasyonu desteklemistir (Friedman, 2005). Kiresel pazarlara agilma firsati
bulan girisimciler, yerel dizeyde degil kuresel dlgekte de ekonomik buytmeye katkida bulunmuslardir.
Cok uluslu girketlerin ortaya ¢ikmasi ve girisimcilerin ktresel pazarlari hedeflemesi dinya ekonomisinin
daha entegre hale gelmesini saglamigtir.

Gunumuzde girisimcilik, ekonomik buyumeyi hedefleyen bir faaliyet olmaktan c¢ikarak surdurtlebilir
kalkinma ve sosyal etki gibi daha genig capli hedefleri de kapsayan bir alan haline gelmistir. (Schwab,
2016). Ozellikle gevre sorunlarinin ve sosyal esitsizliklerin artmasiyla birlikte girisimciler, toplumsal
sorumluluklarini daha fazla 6n plana gikarmiglardir. Yesil girisimcilik ve sosyal girisimcilik gibi alanlar
cevresel surdurulebilirlik ve toplumsal faydayr hedefleyen girisimlerin énemini artirmigtir.

Gunumuzde girisimciler; gevre dostu teknolojiler gelistirme, sosyal esitsizlikleri azaltma ve insan
haklarini destekleme gibi alanlarda da aktif rol oynamaktadirlar. Girisimciligin bu yeni boyutu
toplumsal ve gevresel sorumluluklarla daha entegre bir sekilde ilerlemeyi saglamis ve girisimcilik,
sosyal degisim i¢in énemli bir ara¢ haline gelmistir.
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1.3.Girigimcilik Turleri

Girigsimcilik gesitli tarlerde kargimiza gikmaktadir ve her biri farkll bir amaca ya da sektére odaklanarak
kendine 6zgu dinamikler sunmaktadir. Girisimcilik turleri; girisimcinin hedeflerine, faaliyet gosterdigi
alana ve kullandigi stratejilere gére c¢esitlenmektedir. Girigsimcilik c¢esitliligi, girisimciligin  genis
yelpazesini gdsterirken girisimcilerin gesitli sektérlerde ve sosyal alanlarda yenilikgi ¢éztmler Gretme
kapasitesini de artirmaktadir.

Sosyal Girigimcilik: toplumsal sorunlara surdurulebilir ve kalici ¢ézimler Uretmeyi amaglayan bir
girisimcilik taradur. Sosyal girigsimciler; kar amaci gutmek yerine toplumun ihtiyaglarina yanit vermeyi ve
sosyal degisim yaratmayi hedeflemektedir. Sosyal girisimcilik; egitim, saglk, gevre ve toplumsal esitlik
gibi alanlarda yenilikgi ¢oézimler Ureterek topluma fayda saglamayr amaglamaktadir. (Dees, 1998).
Sosyal girisimciler, yerel topluluklardan kuresel duzeye kadar genis bir etki alanina sahiptir ve sosyal
degisimi hizlandiran bir arag¢ olarak gérulmektedir. GUunumuzde sosyal girisimcilik, is dunyasi ve sivil
toplum kuruluglari arasindaki igbirlikleri ile daha genig ve kalici ¢ézimler Gretmektedir.

Teknolojik Girigimcilik: teknoloji odakl yeniliklerin gelistiriimesi ve ticarilestiriimesine odaklanan bir
girisimcilik taradur. Ozellikle bilgi teknolojileri, biyoteknoloji ve mUhendislik gibi ileri teknoloji alanlarinda
faaliyet géstermektedir. Teknolojik girigsimciler, yuksek risk iceren ve buyuk kazang potansiyeline sahip
projelerle ilgilenmektedir. Teknolojik girisimcilik, yeni teknolojilerin geligtiriimesi veya mevcut
teknolojilerin iyilestiriimesi yoluyla yenilikgi ¢ézimler sunmaktadir. (Byers, Dorf & Nelson, 2010).
Teknolojinin  ekonomik ve sosyal sorunlari ¢ézmedeki potansiyeli buyudk oldugundan teknolojik
girigsimcilik, kiresel ekonomik buyimeye ve ilerlemeye 6nemli katkilar saglamaktadir.

Yesil Girisimcilik: yesil girisimcilik, gcevresel surdurualebilirlik odakl girisimciligi ifade etmektedir. Yesil
girisimciler, ¢evre dostu Urlnler ve hizmetler sunarak dogal kaynaklarin korunmasina katkida
bulunmayi hedeflekmektedir. Yesil girisimcilik; iklim degisikligi, enerji verimliligi ve atik yénetimi gibi
cevresel sorunlara ¢ézamler gelistirmektedir ve surdurulebilir kalkinmay tegvik etmektedir. (Schaper,
2002). Yesil girisimciler ayni zamanda gevre dostu uygulamalarin yayginlagmasina énculik etmekte ve
diger sirketler icin de érnek teskil etmektedir.

Yenilik¢i (inovatif) Girisimcilik: Yenilikci girisimcilik, mevcut piyasa ihtiyaglarina yeni ve yaratici
¢codzimler sunmayi hedefleyen bir girisimcilik taradur. Yenilikgi girisimciler, mevcut Grin ve hizmetleri
iyilestirmekte ya da tamamen yeni Urlnler ve hizmetler gelistirerek piyasada fark yaratmaktadirlar
(Schumpeter, 1934). Yenilikgi girisimcilik, yUksek risk ve belirsizlik igermektedir. Surekli 6grenme ve
adaptasyon suregleriyle riskleri firsata gevirme yetenegine sahip olan girigsimciler igin buyUk firsatlar da
sunmaktadir. Yenilikgi girisimcilik, topluma katma deger katmakta ve ekonomik buyumeyi
desteklemektedir.

Kiigiik isletme Girigsimciligi: Kucuk igletme girigimciligi, yerel ekonomilere hizmet eden kuguk 6lcekli
isletmelerin kurulmasi ve igletilmesini ifade etmektedir. Kiguk igletme Girigsimciligi, buyuk sermaye
gerektirmemektedir ancak yerel pazarlarda énemli bir yer tutmaktadir. Kaguk isletmeler, yerel
topluluklarin ihtiyaglarina uygun trin ve hizmetler sunmakta ve bélgesel ekonomik kalkinmaya katkida
bulunmaktadir (Burns, 2016). Kuguk isletmeler, yerel istihdaom yaratmakta ve toplumsal baghlig
guglendirme énemli rol oynamaktadir.
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Kuresel Girigsimcilik: Kuresel girisimcilik, uluslararasi pazarlarda faaliyet goésteren ve sinir 6tesi ticaret
firsatlarini degerlendiren girisimcilik taradur. Kuresel girisimciler, dinya genelindeki pazar ihtiyaglarina
yanit vermekte ve global stratejiler gelistirmektedir (McDougall & Oviatt, 2000). Kuresel girisimler, cesitli
Ulkelerdeki duzenlemeler ve kulturel farkhliklar dikkate alarak esnek stratejiler gelistirmektedir. Kuresel
girisimciler, farkli cografyalardaki firsatlari dederlendirerek dinya ¢apinda rekabet avantaji saglamakta
ve kuresel ekonomik entegrasyona katkida bulunmaktadir.

Kurumsal Girisimcilik (Intraprenérliik): Kurumsal girisimcilik, buyUk sirketler iginde yenilik¢i projelerin
gelistiriimesi ve bu projelerin sirketin buyimesine katki saglayacak sekilde uygulanmasi anlamina
gelmektedir. Kurumsal girisimcilik, organizasyon icinde vyeni ig fikirleri gelistirmekte ve piyasa
dinamiklerine daha hizli uyum saglanmasina yardimcei olmaktadir (Pinchot, 1985). Kurumsal girisimcilik,
Ozellikle buyuk sirketlerin igsel yenilik kapasitesini artirarak daha rekabetgi olmalarini saglamaktadir.

Asagidaki tabloda girisimcilik turleri, tanimi, hedef alanlari ve baslica ézellikleri yer almaktadir.

Girisimcilik Tura Tanimi Hedef Alan Baslica Ozellikleri

Toplumsal sorunlara
surdurulebilir
Sosyal Girigsimcilik cOzumler getirmeyi
hedefleyen
girisimcilik.

Toplumsal fayda,
sosyal degisim,
surdurudlebilirlik

Sosyal etki yaratma, kér amaci
gutmeyen odak

Teknoloji odakh
yeniliklerin
Teknolojik Girigimcilik gelistiriimesi ve
ticarilestiriimesi
Uzerine kurulu
girisimcilik.

YUksek teknoloji, YUksek risk - yuksek kazang
inovasyon, Ar-Ge potansiyeli, teknoloji odakli

Cevre dostu urunler

. evre, eneriji
ve hizmetler sunarak ¢ ! J

Come e verimliligi, dogal Cevresel surdurulebilirlik, gevre
Yesil Girigimcilik cevresel S
e el kaynaklarin dostu yenilikgi ¢cézUmler
surduarulebilirligi
korunmasi

merkeze alan
girisimcilik.

Piyasa ihtiyaglarina

. Piyasa bosluklari,
yeni ve yaratici

cozimler sunmayi inovasyon, yeni Yaratici ¢gézumler, inovasyon
Yenilikgi Girisimcilik hedefleven arn/hizmet ve rekabet avantajl saglama
y gelistirme

girisimcilik.
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Girigimcilik Tara Tanimi Hedef Alan Baslica Ozellikleri

Yerel ekonomilere
hizmet eden kuguk

KUguk igletme Slgekli isletmelerin

Yerel topluluk, klgtk Yerel ekonomi ve istihdam

Girigimciligi Olcekli igletmeler .
2 9 kurulmasini ..9 3 ! yaratma, esneklik
bélgesel kalkinma
amagclayan
girisimcilik.
Uluslararasi .
. Uluslararasi ticaret,
pazarlarda faaliyet . o . . L
. e . global ig stratejileri, Karesel ig stratejileri,
Karesel Girigimcilik gosteren ve sinir - . I
e kaltarlerarasi uluslararasi pazar dinamikleri
otesi is firsatlarini
farkindalk

degerlendiren
girisimcilik.

Buyuk sirketler icinde

girisimilik BUyuk sirketler,

Kurumsal Girisimcilik faaliyetlerinin tegvik orgqmzq;yqn <t Buy.uk olc;ek.h }/eh!ll!der,' .
; : . yenilikgilik, icsel organizasyon igi girigsimcilik
edilmesi ve yenilikgi L
buylime

projelerin
gelistiriimesi.

1.4.Kime Girigimci Denir?

Girisimci; yenilikgi fikirleri geligtirme, risk alma ve bu fikirleri basarili bir sekilde hayata gegirme
yetenegine sahip kigi olarak tanimlanmaktadir. Girisimciler, mevcut sorunlara yaratici gézimler sunarak
ekonomik deger Uretirler. (Kuratko, 2016). Girisimcilik streci, girisimcinin vizyoner bakig acisina, kararl bir
sekilde hareket etme yetenegine ve kaynaklari etkin bir sekilde yénetme becerisine dayanmaktadir.
Girisimciler, belirsiz ve degisiklik gbsteren ortamlarda stratejik disinme ve esneklik gbésterme
yetenekleri ile 6n plana gikmaktadir.

Girigsimcilerin temel &zellikleri, is dunyasinda basarili olmak igin gerekli olan kigisel ve profesyonel
nitelikleri kapsamaktadir. Cesaret, girisimcinin belirsizlikler ve risklerle basa ¢ikabilme kapasitesini ifade
etmektedir. Yaraticilik, yeni ve yenilikgi fikirlerin gelistiriimesinde kritik bir rol oynamaktadir ve
girisimcinin piyasada farklilik yaratmasini saglamaktadir. Liderlik, bir vizyonu paylagma ve bu vizyon
dogrultusunda insanlari motive etme yetenegdi olarak tanimlanmaktadir ve girigsimcinin takimini etkili bir
sekilde yénlendirmesine olanak tanimaktadir. Kararlilik ise zorluklarla karsilasildiginda girigsimcinin
hedeflerine ulagma konusunda israrci ve odaklanmig kalmasini saglamaktadir (Hisrich, Peters &
Shepherd, 2017).

Girisimcilerin adaptasyon yetenekleri, hizla degigsen is ortamlarina uyum saglama ve yeniliklere agik
olma yetenekleri ile de desteklenmektedir. Girisimciler, surekli 6grenme ve kendini gelistirme ¢abasi
icinde olmalidir; bu ¢aba, degisen pazar kosullarina ve teknolojik gelismelere ayak uydurabilmeleri igin
6nemlidir. Girigsimcinin nitelikleri, toplumsal sorunlara yenilikgi ¢ézimler sunarak ekonomik ve sosyal
katki saglamalarini da mUdmkuan kilmaktadir.



Youth Entrepreneurship and Empowerment Project

Girisimcilerin rol ve sorumluluklar 6zellikle teknoloji ve dijitallesme ¢adinda daha da énem
kazanmigtir. KUresel girisimciler, ¢esitli uluslararasi pazarlar hedef alarak kuresel ekonomiye
entegrasyon saglamaktadir. Bu sureg, girisimcilerin farkli kulturlerle ve is ortamlariyla etkilesimde
bulunmalarini gerektirmektedir ve uluslararasi is firsatlarini degerlendirme becerilerini artirmaktadir.
Karesel girisimciler, dunya ¢capinda ekonomik baglari guglendirmekte, yeni is firsatlar yaratmakta ve
uluslararasi ticaretin gelisimine katkida bulunmaktadir. (Oviatt & McDougall, 2005)

Karesel girisimciler, global pazarlarda surdurulebilir is modelleri gelistirme ve yerel pazar kosullarina
uyum saglama yetenekleri ile de dikkat cekmektedir. Girisimcilerin sorumluluklari kiresel ekonomiyi de
etkileyen 6nemli bir rol oynamaktadir. Kuresel girigsimcilerin stratejik dusinme ve adaptasyon
yetenekleri girisimcileri uluslararasi arenada rekabetci ve yenilikgi kilmaktadir. Teknolojik gelismeler ve
dijital aracglar, karesel girisimcilerin pazar analizlerini daha hizli ve etkili bir sekilde yapmalarina olanak
tanimakta ve musteri intiyaclarini daha iyi anlamalarini saglamaktadir. Bu dinamik ortamda basarili
olmak igin kuresel girisimciler, strekli olarak yenilikler yapmali ve global is trendlerini takip etmelidirler.
(Cavusgil, Knight, Riesenberger, Rammal & Rose, 2014)

Basarih girigsimcilik érnekleri, girisimcilik dunyasinda yol gésterici bir rol oynar ve basariya ulasmanin
yollarint anlamak igin 6nemli bir kaynak sunmaktadir. Bu érnekler, girisimcilik alaninda basgariya ulagmis
kisilerin dykulerini icermektedir ve bu kisilerin yenilikgilik, liderlik, ve stratejik diginme becerilerini nasil
sergilediklerini ortaya koymaktadir. Basarili girisimciler, hem yeni is firsatlar yaratma hem de mevcut
sorunlara yaratici ¢ézimler sunma yetenekleriyle 6ne cikmaktadir.

Bu &rneklerin en dikkat ¢ekici yani girigsimcilerin karsilastiklari zorluklar ve bu zorluklari nasil astiklarndir.
Her basaril girigsimci is dunyasinda belirsizlikler, riskler ve engellerle kargi kargiya kalmaktadir. Girigsimcilik
dunyasinda basarili olmanin azim, kararlilik ve adaptasyon ile mimkuin oldugunu gdsteren basarili
girisimcilik érnekleri, girisimci adaylarina ilham kaynagi oimaktadir.

Basaril girisimcilerin hikayeleri is dunyasinda stratejik dusinmenin, risk yénetiminin, ve inovasyonun
6nemini de vurgulamaktadir. Basaril girisimcilik érnekleri girigsimciligin dinamik dogasini ve surekli
degisen is ortamlarina nasil uyum saglanabilecedini 6gretmektedir. Bu sayede girisimciler,
karsilastiklari zorluklar kargisinda direng kazanmakta ve uzun vadeli basarilar elde etmektedir.

Dunya capinda taninmis girisimciler arasinda Steve Jobs, Elon Musk, ve Jack Ma, Jeff Bezos éne
clkmaktadir. Bu Ug¢ girisimci, kendi sektérlerinde devrim niteliginde yenilikler gerceklestirmis ve ig
dunyasinda kalici etkiler birakmiglardir.

Steve Jobs, Apple Inc.'in kurucu ortadi olarak teknoloji ve tasarim alaninda devrim yaratan UrUnlerle
taninmistir. Jobs'un vizyoner liderligi ve yenilikci yaklagimi; kisisel bilgisayarlarin, akilli telefonlarin ve
tabletlerin evriminde buytk rol oynamistir (Isaacson, 2011). Jobs'un Apple'daki basarilar, Grin
tasariminda estetik ve fonksiyonelligi birlestirerek teknoloji dunyasinda kalici bir etki birakmistir. Jobs'un
liderliginde gelistirilen Grtnler, modern yasamin bir parcasi haline gelmis ve teknolojik gelisim igin bir
mihenk tasi olusturmustur.

Elon Musk, SpaceX ve Tesla Motors'un kurucusu olarak uzay yolculugu ve elektrikli araglar gibi alanlarda
¢cigir agan teknolojiler geligtirmistir. Musk'un girisimcilik anlayigi, yuksek riskler alarak buyuk dlcekli
degisiklikler yapma kapasitesine dayanmaktadir ve surdurulebilir enerji ¢ézimleri ile gelecegdin
teknoloijilerini sekillendirmektedir (Vance, 2015). Tesla'nin elektrikli araglari, otomotiv sektériinde devrim
yaratirken SpaceXin uzay yolculugu projeleri, uzay arastirmalarini daha erigilebilir hale getirme
potansiyeline sahiptir. Musk'un yenilikci projeleri kiresel enerji ve teknoloji politikalarinda da énemli
degisimlere éncultk etmektedir.
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Jack Ma, Alibaba Group'un kurucusu olarak e-ticaretin kuUresel olgekte yayginlasmasina énculik
etmistir. Ma'nin liderligi altinda Alibaba, dinya ¢apinda buyudk bir ticaret platformu haline gelmis ve
kucuk ve orta élgekli isletmelerin (KOBI) uluslararasi pazarlara erisimini kolaylastirmistir. Alibaba, dijital
ticaretin gelisiminde énemli bir dénim noktasi olusturmus ve global e-ticaretin bdydmesine buyuk
katki saglamistir. Jack Ma'nin vizyonu, internet tabanli ticaretin milyonlarca isletme ve tuketiciyi bir
araya getiren bir devrim haline gelmesine énayak olmustur.

Jeff Bezos, Amazon'un kurucusu olarak e-ticaretin devrim niteligindeki yukselisine édnculuk etmistir. 1994
yilinda kuguk bir internet kitapgisi olarak kurdugu Amazon, bugin dunyanin en buyUk e-ticaret
platformu haline gelmistir. Bezos, musteri odakl bir is modeli gelistirerek kullanici deneyimine éncelik
vermistir. Bu strateji, Amazon’un surekli olarak buyumesini saglamis, dijital ticaretin sinirlarini geniglet ve
Amazon'un bulut biligim hizmetleriyle (Amazon Web Services - AWS) teknoloji dinyasinda énemli bir
oyuncu olmasini saglamisti. Bezos'un yenilik¢i vizyonu, tedarik zinciri ydnetiminden lojistik sistemlere
kadar birgok alanda devrim yaratmistir.

Oprah Winfrey, medya dunyasinda kendi markasini yaratarak buyuk bir basar elde etmis bir
girisimcidir. Oprah, kendi yapim sirketi olan Harpo Productions’i kurarak televizyon, film ve yayincilik
dunyasinda 6ncu olmustur. "'The Oprah Winfrey Show" ile kUresel bir marka haline gelen Winfrey, medya
imparatorlugunu kurarak televizyonun 6tesine gecmistir. Oprah’in basarili girisimciligi, hem eglence
sektért hem de sosyal girisimcilik agisindan ilham verici olmustur. Oprah ayni zamanda egitim, saghk
ve toplumsal esitlik alanlarinda yaptigr calismalarla da topluma buyuk katki saglamistir.

Sara Blakely, Spanx markasini kurarak kadin giyim sektérinde devrim yaratmistir. Blakely baslangigta
ktguk bir sermaye ile yola ¢gikmasina ragmen musteri intiyaglarina uygun yenilikgi Grtnler gelistirerek
karesel bir marka yaratmigtir. Spanx, rahat ve iglevsel i¢ giyim tasarimlariyla moda endustrisinde yeni
bir standart belirlemistir. Blakely, girisimcilik yolculugunda buyuk engellerle kargilagmasina ragmen
kararhhk ve yaraticiigi sayesinde basarill olmustur. Sara Blakely, 2012 yilinda Forbes tarafindan
dunyanin en geng kadin milyarderi segilmistir.

Mark Zuckerberg, sosyal medya platformu Facebook'un kurucusu olarak dijital iletisimde ¢igir agan bir
girisimci olmustur. 2004 yilinda Harvard Universitesinde baslattigi Facebook, kisa sUrede dunya
capinda milyarlarca kullaniciya ulagsmis ve sosyal medyanin tanimini degistirmistir. Zuckerberg’in
vizyonerligi ve sosyal etkilesimleri dijital ortama tasima konusundaki yetenegi, Facebook'u sosyal
medya devlerinden biri haline getirmistir. Facebook'un bUyUmesi; reklamcilik, veri analitigi ve dijital
pazarlama alanlarinda yeni is modelleri yaratiimasina olanak saglamistir.

Richard Branson, Virgin Group'un kurucusu olarak farkl sektérlerde girisimcilik yapmis bir ikon haline
gelmistir. Branson; havayolu, muzik, telekomunikasyon ve uzay turizmi gibi ¢esitli alanlarda basarili
girisimlerde bulunmustur. Branson'un inovatif is anlayisi ve musteri odakli yaklasimi, onu diinya ¢apinda
taninan bir girisimci yapmustir. Ozellikle Virgin Atlantic havayollari ile havacilik sektérande fark yaratmis,
eglence sektdérunde ise Virgin Records ile buyuk basari elde etmistir. Branson’'un cesur ve maceraci
yaklagimi, is dinyasinda risk almanin énemini vurgulamaktadir.

Melanie Perkins, tasarim platformu Canva’'nin kurucu ortadi olarak teknoloji girisimciliginde devrim
yaratmistir. Canva, kullanicilarin kolayca profesyonel grafikler tasarlayabilmelerine olanak taniyan bir
platformdur ve dunya c¢apinda milyonlarca kullanici tarafindan tercih edilmektedir. Perkins, tasarim
araglarini herkes icin erigilebilir hale getirerek tasarim dunyasinda kolayligi saglamistir. Canva’nin
kullanici dostu yapisi, kisa strede buyutk bir basari kazanmasini saglamis ve sirketi milyar dolarlik bir
teknoloji girisimi haline getirmistir.
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Tiirkiye'de Basarili Girigsimcilik Ornekleri

Turkiye, son yillarda girisimcilik ekosisteminde énemli basarilar elde eden girigsimcilere ve yenilikgi
projelere ev sahipligi yapmaktadir. Bu girisimciler; teknolojiden perakendeye, egitime kadar birgok farkl
sektorde fark yaratmiglardir. Tarkiye'den éne gikan basarih girisimcilik drnekleri sunlardir:

Nevzat Aydin, TUrkiye'nin en bilinen girisimcilerinden biri olarak 2001 yiinda Yemeksepetini kurmustur.
Yemeksepeti, online yemek siparisi hizmeti sunan bir platform olarak Turkiye'de dijital ticaretin
onculerinden biri olmustur. Aydin, Turkiye'de internetin yeni yeni yayginlastigi bir dénemde, online
yemek siparisi fikriyle énemli bir boslugu doldurmustur. 2015 yilinda Yemeksepeti, 589 milyon dolara
Delivery Hero'ya satiimistir ve bu satig, Turkiye'deki en buyuk girisim basarilarindan biri olarak tarihe
gecmisgtir.

Sidar Sahin, Turkiye'nin en buyuk oyun sirketlerinden biri olan Peak Games'i 2010 yilinda kurmustur. Peak
Games, kisa sUrede uluslararasi alanda buyuk bir basar yakalayarak milyonlarca kullaniciya ulasan
mobil oyunlar geligtirmigtir. Sirket, 2020 yilinda 1.8 milyar dolara Zynga tarafindan satin alinarak
Tarkiye'nin ilk unicorn girigimi (milyar dolarlik sirket) olmustur. Sidar Sahin'in yenilikgi vizyonu ve kuresel
dusinme yetenedi, Turkiye'nin dijital oyun sektérinde dunya capinda énemli bir yer edinmesini
saglamistir.

Hanzade Dogan Boyner, Turkiye'nin en blyUk e-ticaret platformlarindan biri olan Hepsiburada'nin
kurucusudur. 2000 yillarin basinda Turkiye'de e-ticaretin henuz gelismekte oldugu bir dénemde
kurulan Hepsiburada, bugtin Turkiye'nin en ¢ok kullanilan aligveris platformlarindan biridir. 2021 yilinda
Hepsiburada, New York Borsasinda halka agilan ilk Turk teknoloji sirketi olmustur. Hanzade Dogan
Boynerin e-ticaret sektdérindeki dnculugu, Turkiye'deki dijital ticaretin buyimesinde énemli bir rol
oynamistir.

Serkan Unsal, Turkiye'nin girisimcilik ekosistemini desteklemek amaciyla Startups.Watch platformunu
kurmusgtur. Startups.Watch, Turkiye ve bdlgedeki girisimcilik ekosistemini izleyen ve analiz eden bir
platformdur. Unsal, girisimciler igin gerekli veri ve analizleri saglayarak Turkiye'deki girisimcilik
ekosisteminin gelisimine buytk katki sunmaktadir. Girigsimcilik dinyasinda bilinirligi artiran ve
girisimcilerle yatinmcilar arasindaki bagi guglendiren platform, Tuarkiye’deki yeni nesil girisimcilik
kaltaranan geligmesine éncultk etmistir.

Eren Bali, dinya ¢apinda online egitim platformu Udemy'nin kurucu ortaklarin biridir. 2010 yilinda
kurulan Udemy, her yastan insanin online egitim almasina olanak saglayan bir platformdur. Bali, bu
girigsimiyle Turkiye'’den c¢ikarak dunya capinda bir basari hikayesi yaratmistir. Bugin milyonlarca
kullaniciya hizmet veren Udemy, global capta egitimde dijital dénidsimu temsil eden platformlardan
biridir. Bali'nin girisimcilik basarisi, Turkiye'den global bir teknoloji girigsiminin nasil dogabilecegdini
gosteren ilham verici bir érnek olmusgtur.
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Almanya‘'da Bagaril Girigimcilik Ornekleri -

Almanya, sanayi devriminden gunumduze kadar girigimcilik ve inovasyonun merkezlerinden biri
olmustur. Ulkede birgok girigsimci, 6zellikle teknoloji ve muhendislik alanlarinda buyUk basarilar elde
etmigstir. Almanya’da éne ¢ikan basarili girisimcilerden bazilart agagida tanitiimigtir.

Reinhold Wurth, Aimanya’nin en blyuk aile sirketlerinden biri olan Wirth Group'un kurucusudur. Wrth,
1950'lerde babasinin ktuguk bir vidalama isini devralarak endustriyel baglanti ve montaj urunleri
saglayan global bir sirket haline getirmistir. Bugiin Warth Group, dinya genelinde 80'den fazla tlkede
faaliyet gbsteren bir devdir. Reinhold Wurth'un liderlik becerisi, sektérdeki yeniliklere agik olmasi ve
musgteri memnuniyetine dayali is stratejileri Aimanya’da basarili girisimcilik 6érneklerinden biri haline
getirmistir.

Robert Bosch, 1886 yilinda kurdugu Bosch ile bugin dinyanin en buytk otomotiv pargalar tedarikgisi
haline gelmistir. Bosch, muhendislik ve teknolojide yenilikgi ¢ézimler geligtirerek otomotiv, enerji ve
teknoloji sektoérlerinde devrim yaratmistir. Bosch’'un temel ilkelerinden biri, strdurulebilirlik ve sosyal
sorumluluk gergevesinde is yapmaktir. Bu vizyon, Bosch’'un dinya ¢apinda basarili bir marka olmasini
saglamistir.

Hasso Plattner, yazillm devi SAP'nin kurucularindan biri olarak bilinir. 1972 yilinda SAP'yi kuran Plattner,
kurumsal kaynak planlama (ERP) yazilimlari ile is dinyasinda devrim yaratmustir. SAP, dinya genelinde
buyuk sirketlerin is sureglerini dijitallestirerek verimliligi artirmalarina olanak saglayan bir platform
haline gelmistir. Plattner’in girisimcilik vizyonu, yazim ve teknoloji alaninda Almanya'nin ktresel bir lider
olmasina katkida bulunmustur

Christian Reber, Alimanya'nin en basaril teknoloji girisimcilerinden biri olarak Wunderlist uygulamasini
gelistirmigtir. Wunderlist, gbérev ve yapilacaklar listesini yénetmeyi kolaylasgtiran bir uygulama olarak
kisa surede dinya ¢apinda populer hale gelmistir. Reber, 2015 yiinda Wunderlist'i Microsoft'a satarak
6nemli bir basariya imza atmigtir. Christian Reber, girisimcilikte inovasyonun énemini vurgulayan ve
Almanya'nin teknoloji dinyasindaki yerini gtglendiren bir figur olarak bilinmektedir.

Frank Thelen, Almanya’da taninan bir yatinmci ve girisimcidir. Freigeist Capitalin kurucu ortagi olan
Thelen, birgok teknoloji girisimine yatirrm yaparak Almanya’nin startup ekosisteminin gelisimine katki
saglamistir. Thelen, yeni nesil teknolojilere ve dijital dénidgsime buyuk 6nem vererek Almanya’da
girigsimcilik ve inovasyon kultarinu destekleyen énculerden biri olmustur.
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Belgika'da Bagarili Girigsimcilik Ornekleri I I

Belgika, girisimcilik alaninda birgok basaril girisimciye ev sahipligi yapmaktadir. Ozellikle teknoloji, saglik
ve enerji alanlarinda énemli projelerin gelistirildigi bir Glkedir. Belgika’'nin dinamik ig ortami inovasyona
dayali girigimcilik kaltara ile birlegserek girisimcilerin ktresel basarilar elde etmelerini saglamistir.
Belgika’dan éne ¢ikan bazi basarih girisimcilik érnekleri:

Marc Coucke, Belgika'nin en taninmig girisimcilerinden biri olarak Omega Pharma'nin kurucusudur. 1987
yilinda kurdugu Omega Pharma, regetesiz satilan saglk urtnleri alaninda faaliyet géstermektedir.
Coucke’nin liderliginde sirket, kisa strede buyuyerek Avrupa’nin en buUyuk saglik drunleri
tedarikgilerinden biri haline gelmistir. Omega Pharma, 2014 yilinda Perrigo tarafindan 3.6 milyar euroya
satin alinmistir. Bu satig, Coucke'yi Belgika'nin en basarili girisimcilerinden biri yapmistir.

Jean-Pierre Lutgen, 2007 yiinda kurdugu lce-Watch ile saat endustrisinde yenilikgi bir marka
olusturmustur. Uygun fiyath ve renkli saat modelleri sunan Ice-Watch, dinya ¢capinda hizla populerlik
kazanmig ve 100'den fazla Ulkede satiga sunulmustur. Lutgen, saat sektérindeki inovasyon ve yaratici
pazarlama stratejileri ile markasini global bir basariya tagimistir. Ice-Watch, modern tasarimlari ve
musgteri odakli yaklasimi ile piyasada fark yaratmistir.

Baron Albert Frére, Belgika’'nin en zengin is insanlarindan biri olarak buyudk holding yatirnmliariyla
taninmaktadir. Groupe Bruxelles Lambert (GBL) Uzerinden birgok uluslararasi sirketin kontrolind
saglamig ve eneriji, ingsaat, perakende gibi farkl sektérlerde dnemli yatirimlar yapmigtir. Frére, Belgika'nin
is dinyasinda guglu bir figur olarak birgok ulusal ve uluslararasi basariya imza atmistir. Ozellikle enerji
alaninda Total ve Suez gibi buyUk sirketlerdeki yatirimlar;, onun girisimcilikteki basarisinin altini
Gizmektedir.

Peter Hinssen, teknoloji ve inovasyon alaninda éne ¢ikan bir girisimci olarak Nexxworks'tGn kurucusudur.
Nexxworks, sirketlere dijital dénusim sureglerinde rehberlik eden ve gelecegin is modellerini geligtiren
bir danigmanlik firmasidir. Hinssen, teknolojinin is dinyasindaki rolinu gekillendiren énemli isimlerden
biri olarak Avrupa ve dunya genelinde birgok buyudk sirketle igbirligi yapmistir. Hinssen'in girisimcilik
anlayisi, dijital dunyadaki degisimlere hizla adapte olabilen ve inovasyonu is sureglerine entegre eden
¢ozumler gelistirmek Gzerine kuruludur.
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Fransa'da Bagarili Girigimcilik Ornekleri I I

Fransa; girisimcilik dinyasinda inovasyon, teknoloji ve moda gibi birgok alanda énemli basarilar elde
etmis girisimcilere ev sahipligi yapmaktadir. Fransiz girisimciler, hem ulusal hem de uluslararasi élgekte
etkili projelere imza atmaktadir. Fransa’da éne ¢ikan basaril girisimcilik 6rneklerinden bazilari gunlardir;

Xavier Niel, Fransa'nin teknoloji ve telekomunikasyon alanindaki en unlt girisimcilerinden biridir. 1999
yilinda kurdugu Free, internet servis saglayici olarak sektérde devrim yaratmistir. Free, uygun fiyatli
internet hizmetleri ve yenilikgi ¢éztmleri ile Fransa’da genig bir kullanici kitlesine ulagmistir. Xavier Niel,
ayni zamanda startup ekosistemini desteklemek amaciyla Station F adinda dunyanin en buyuk startup
kampuUsunu kurmustur. Niel'in teknoloji ve girisimcilik ekosistemine yaptigi katkilar Fransa’'nin en basaril
girisimcilerinden biri yapmugtir.

Bernard Arnault, dinyanin en bUyuk Itks taketim Granleri girketlerinden biri olan LVMH (Moét Hennessy
Louis Vuitton)'un CEO'sudur. Arnault, LVMH'yi liks moda ve kozmetik sektérlerinde dunya lideri haline
getirmistir. Louis Vuitton, Christian Dior, Givenchy gibi markalarla Itks dinyasinda énemli bir yer edinen
Arnault, Fransa’'nin en zengin ig insanlarindan biri olarak taninir. Arnault’'un liderligi, Itks taketim mallari
sektérinde global basariya ulagmada inovasyon ve stratejik bdydme vizyonunun ne kadar édnemli
oldugunu goéstermistir.

Frédéric Mazzella, BlaBlaCarin kurucusu olarak dunyanin en bulytk yolculuk paylasim platformunu
yaratmistir. BlaBlaCar, Avrupa ve diger bolgelerde milyonlarca insanin araba yolculuklarini
paylasmasina olanak taniyan bir platform olarak hizla baydmuastar. Mazzella, surdurtlebilir ulagim
¢6zUmleri sunarak toplu tagima ve gevre dostu ulasim alaninda devrim yaratmistir. BlaBlaCar yalnizca
Fransa’da degil, dunya ¢apinda etkili bir is modeli sunara teknoloji ve ¢evre bilincinin nasil bir araya
gelebilecegini gésteren dnemli bir girisimdir.

Isabelle Kocher, Fransa’'nin en buyuk enerji sirketlerinden biri olan Engie’nin CEO'su olarak eneriji
sektérinde buyuk degisimlere énculuk etmistir. Kocher, Engie'yi fosil yakitlardan yenilenebilir enerji
kaynaklarina gegis sturecinde yénlendirmis ve sirketi gevre dostu bir yapiya dénustrmustar. Yenilikgi is
modelleri ve surdurulebilir enerjiye olan baghhdi ile Kocher, Fransa’da enerji sektérinde énemli bir
girisimcilik figrt olarak taninmaktadir.

Thierry Breton, teknoloji alaninda énemli bir girisimci ve yonetici olarak Atos sirketinin CEO'su ve
Fransa'nin dijital dénusimuane énculik eden isimlerden biridir. Atos; dijital hizmetler, bulut biligim ve
siber guvenlik alanlarinda global capta énemli projelere imza atmistir. Breton, Atos'u dinya ¢capinda
lider bir teknoloji sirketi haline getirmeyi basarmis ve Fransa'nin dijital ekonomi alanindaki gucunt
artirmigtir.
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1.5. Girisimcilikte Zorluklar

Girigsimcilik, buytk firsatlar sundugu kadar cesitli zorluklar da beraberinde getirmektedir. Girisimciler
islerini kurma ve surdurme surecglerinde farklh engellerle karsilagsmaktadir. Bu engeller finansal
ybnetimden pazar rekabetine, yasal duzenlemelerden kultlrel bariyerlere kadar genig bir yelpazeyi
kapsamaktadir. Bagaril girisimciler, zorluklari agsarak stratejik diugsinme, problem ¢ézme ve adaptasyon
becerilerini gelistiren kisilerdir. Girigsimcilikte kargilagilan engeller is dinyasinda uzun vadeli bagariya
ulagsmak isteyen girisimciler icin test niteligindedir.Asagida girisimcilerin karsilastigr dért temel zorluk
daha ayrintili bir sekilde incelenmistir.

Finansal zorluklar, girisimcilerin karsilastigi en yaygin ve en kritik engellerden biridir. Bir isin
kurulabilmesi ve surdurulebilmesi igin gerekli sermayeye erisim, 6zellikle yeni girigsimler igin, buyuk bir
sorun teskil etmektedir. Sermaye eksikligi, girisimcilerin projelerini hayata gegirmesini engellemekte ve
bu durum iglerini bayUutme ve operasyonlarini surdirme kapasitelerini kisitlamaktadir. Girigsimcilerin
sermaye bulma ydntemleri arasinda 6zkaynak yatirimlar, melek yatinmcilar, risk sermayesi ve
bankalardan alinan krediler yer alir (Gompers & Lerner, 2004). Ancak bu kaynaklara erigim her zaman
kolay degildir ve girisimciler genellikle yatirimcilar ikna etmekte zorluk yasamaktadir. ligletmelerin
surdurulebilirligi icin nakit akisinin etkin bir sekilde yénetilmesi gerekmektedir. Nakit akiginin yetersiz
olmasi, girisimcilerin operasyonlarini strddrememelerine ve hatta igletmelerini kapatmalarina yol
acmaktadir. Finansal planlama ve butceleme becerilerinin geligtiriimesi, girisimcilerin bu zorluklarla
basa ¢ikmalarina yardimer olmaktadir. (Berger & Udell, 2006). Finansal okuryazarligin artiriimasi,
girisimcilerin finansal yénetim sureglerini daha etkin bir sekilde ydritmelerine katki saglamaktadir.

Girisimciler, hedef pazarlarini belirleme ve rakiplerini analiz etme sirecinde énemli zorluklarla
karsilagsmaktadir. Pazar dinamikleri, mugteri tercihleri ve rakiplerin stratejileri hakkinda bilgi sahibi
olmak, basarili bir ig yaratmenin temel taslarindan biridir (Porter, 1980). Girisimcilerin pazar aragtirmasi
yapmadan piyasaya girmesi, girisimcilerin  UrGn  veya hizmetlerini dogru bir sekilde
konumlandiramamalarina ve pazarda yeterince yer edinememelerine neden olmaktadir. Ozellikle
rekabetin yogun oldugu sektdrlerde, yenilikgi stratejiler gelistirmek ve surekli olarak rekabet avantaji
saglamak buyudk énem tasimaktadir. Girigsimcilerin degisen piyasa trendlerine hizla uyum saglamalari
ve musteri ihtiyaglarina yanit verebilmeleri de basarili olmanin temel anahtarlari arasindadir. (Kotler &
Keller, 2016). Pazar ve rekabet zorluklarini agmak icin girisimcilerin strekli olarak rekabetci analiz
yapmalari, Urdnlerini farklilastirmalart ve mdusterilerine deder katan yenilikgi ¢ézimler sunmalari
gerekmektedir.

Yasal ve diizenleyici zorluklar, girisimcilerin is suUreclerini karmasiklastiran diger bir engel taraduar.
Girisimcilerin i kurma suUreglerinde vergi yukUmlulUkleri, lisans ve izinler gibi c¢esitli duzenleyici
gereksinimlerle karsilasmalari kaginilmazdir. Bu duzenlemeler girigsimcilerin is yapma sureglerini
yavaslatabilir ve ek maliyetler getirmektedir. Yasal riskler ve duzenleyici belirsizlikler girisimcilerin isg
planlarini ve stratejilerini etkilemektedir.. Yasal dizenlemelere uyum saglamak igin girigsimcilerin strekli
olarak guncel mevzuatlar takip etmeleri ve gerektiginde profesyonel hukuk danigmanligi almalari
énemlidir (Shane, 2003). Yyasal degisikliklere hizli bir sekilde uyum saglama yetenegi, girisimcilerin
islerinin surdurdlebilirligini artiran unsurlardandir. Yasal engelleri agmak, girisimcilerin stratejik olarak
kendilerini korumalari ve igletmelerini givence altina almalari igin kritik bir adimdir.
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Kultirel ve sosyal faktorler, girisimcilerin iglerini toplumda kabul ettirmesi ve blytutmesi agisindan
6nemli bir etkiye sahiptir. Girigsimcilik kultard, bir toplumun girisimcilik faaliyetlerine ne derece destek
verdigini ve girisimcilerin toplum iginde nasil algilandigini belirlemektedir. (Hofstede, 1980). Bazi
toplumlarda girisimcilige yénelik olumsuz bir bakis agisi bulunmaktadir ve bu durum girigsimcilerin ig
yapma motivasyonunu dusurmektedir.. Toplumsal cinsiyet, etnik kéken ve sosyo-ekonomik statt gibi
faktoérler girigsimcilerin karsilastigr sosyal zorluklart daha da karmasik hale getirmektedir. Sosyal aglar ve
destekleyici topluluklar, girisimcilerin engelleri asmalarina ve iglerini bUyUtmelerine yardimci
olmaktadir.. Girisimcilerin sosyal gevrelerinde destek mekanizmnalarina erigim saglamalari, iglerini daha
kolay bir sekilde kabul ettirmelerine olanak tanimaktadir. (Brush et al, 2009). Kultarel engellerin
asllmasi, girisimcilerin  topluma uyum saglayarak sosyal destegi artirmalarini da saglayan
unsurlandandir.

1.6. Girisimcilik ve Teknoloji

Girigsimcilik ve teknoloji, modern is dinyasinda birbirini tamamlayan iki temel unsur olarak karsimiza
clkmaktadir. Teknolojinin hizli gelisimi, ig sureglerinin dijitallesmesine ve yenilikgi is modellerinin
olusmasina olanak taniyarak girisimcilerin kuresel rekabet ortaminda avantaj elde etmelerini
saglamaktadir. Teknolojik yenilikler, girisimcilere hem operasyonel sureclerinde hem de pazarlama,
dretim ve tuketici iligkilerinde buyuk kolayliklar sunmaktadir.

Girigsimciler teknoloji sayesinde daha &énce ulagsamadiklarn pazarlara erigebilir, islerini dijital
platformlarda buyutebilir ve kuresel capta bir musteri kitlesine ulagabilmektedir. Djitallesme ve
otomasyon gibi suregler, girisimcilerin operasyonel maliyetlerini azaltarak daha fazla karlilik
saglamalarina olanak tanimaktadir. Teknoloji ve girisimcilik; modern ig dunyasinda yenilikgi disunceyi
tesvik eden, firsatlar yaratan ve girisimcilerin is modellerini déntsttren bir bilegimdir.

Dijital déntgiim, is dunyasinda teknolojinin entegre edilmesiyle sureglerin dijital hale getiriimesi ve
verimliligin artinimasi  anlamina gelmektedir. Dijital dénusim, girisimcilere birgok avantaj
saglamaktadir. Ozellikle e-ticaret platformlari, sosyal medya, bulut biligim ve mobil uygulamalar gibi
teknolojik araglar, girisimcilerin igletmelerini daha hizli bUyUtmelerine yardimci olmaktadir. Ornedin
girisimciler dijital pazarlama stratejilerini kullanarak hedef kitlelerine daha kolay ulagabilmekte ve
musteri memnuniyetini artirabilmektedir. (McKinsey & Company, 2022). E-ticaretin yayginlagsmasiyla
birlikte girigsimciler dinya ¢apinda bir pazara kolayca erismekte ve sinir 6tesi ticaret yapma firsatlari
bulabilimektedir.

Dijitallesme, ayrica, verimlilik artirma ve hata oranini azaltma gibi avantajlar da sunmaktadir.
Girigsimciler dijital araglari kullanarak is sureglerini optimize etmekte, is gucinu daha etkili ydbnetmekte
ve daha hizli kararlar alabilmektedir.. Ornedin bulut bilisim ¢dzamleri, girisimcilerin i streclerini her
yerden ydnetmelerine ve operasyonel esneklik kazanmalarina olanak tanimaktadir. Yapay zeka ve
buylk veri analitigi gibi teknolojiler ise girisimcilerin pazar trendlerini dngérmesine ve musteri
ihtiyaglarini daha iyi anlamalarina yardimer olmaktadir. (Christensen, Raynor, & McDonald, 2015).

Bayuk veri analizleri pazarlama stratejilerinin daha dogru bir sekilde hedeflenmesine yardimci
olmaktadir. Girigsimciler tuketici davraniglarini analiz ederek musteri segmentasyonlarini daha verimli bir
sekilde yapmaktadir. Bu durum 6zellikle dijital pazarlama kampanyalarinin daha etkili olmasini ve
musteri deneyiminin iyilestirilmesini saglamaktadir.

(17
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E-ticaret, girisimciler icin 6nemli bir teknolojik gelisme olup geleneksel ticaret modellerine yeni bir boyut
kazandirmigtir. Online platformlar Gzerinden yapilan aligverig, girisimcilere dinya capinda genig bir
mugteri tabani saglamistir ve fiziksel magaza kisitlamalarini ortadan kaldirmistir. E-ticaret, duguk
maliyetlerle bUyuk 6lgekli satis yapma imkdani sunarken dijital pazarlama araglari sayesinde markalarin
global 6élgekte tanitimini kolaylastirmaktadir. Girisimciler e-ticaretin sundugu veri analiz araglari ile
musteri davraniglarini izlemekte, aligveris aligkanliklarini anlamakta ve verilere gére stratejilerini
sekillendirmektedir. (OECD, 2021).

Girigsimcilik egitim modulleri, teknolojik stratejileri de igerecek sekilde tasarlandiginda, katilimcilara daha
donanimli ve gelecege yoénelik bilgi saglamaktadir. Egitimde teknoloji kullaniminin yayginlagmasi;
girigsimcilik egitim programlarinin daha interaktif, esnek ve kapsamli hale gelmesine olanak
tanimaktadir.. Ornegin online editim platformlari sayesinde girisimciler, dinyanin herhangi bir yerinden
egitim alabilmektedir.. Ayni zamanda simulasyon ve sanal gerceklik (VR) teknolojileri, girigimcilere
gercek hayat senaryolarini deneme ve risk almadan égrenme firsati sunmaktadir. (McKinsey &
Company, 2022).

Teknolojik yeniliklerin girisimcilik egitimine entegrasyonu, katiimcilarin ig modellerini dijitallestirme ve
gelecekteki teknolojik trendleri yakindan takip etme yeteneklerini gelistirmektedir. Teknolojiyi iyi
kullanabilen girigsimciler, pazar degisikliklerine hizli bir sekilde adapte olmakta ve rekabet avantaji
saglamaktadir. Egitim modullerinde; girisimcilere yapay zeka, dijital pazarlama, buyuk veri ve e-ticaret
stratejilerinin nasil entegre edilecegi 6Jretilerek girigsimcilerin is dinyasinda basgariya ulagmalari igin
gerekli donanim saglanmaktadir.

Teknoloji, girisimcilerin is modellerini yeniden tasarlamalarini ve geleneksel is yapma bigcimlerinden
farkhlagmalarini saglamaktadir. Yeni teknolojik araglar ve dijital ¢ézimler; girigsimcilerin verimliligi
artirmasina, maliyetleri distirmesine ve daha esnek is modelleri olusturmasina olanak tanimaktadir.
Ornegin dijital platformlar araciigyla girisimciler, musterilere dogrudan erigebilir ve daha
kisisellestiriimis hizmetler sunabilmektedir. Teknoloji sayesinde kuresel tedarik zincirleri daha verimli
hale gelmektedir ve girisimciler dinyanin farkl bdlgelerinden kaynaklara ve firsatlara erigmektedir.



BOLUMII
GiRISIMCILIKTE BASARIYA GIDEN YOLLAR

AMAGCLAR

Bu boélum, girisimcilerin is kurma suUrecinde basariya ulagmalari igcin atiimasi gereken temel adimlari
aciklamayr amacglamaktadir. B6lumde, is fikrinin gelistiriimesinden sirket yapisinin belirlenmesine, pazar
analizi ve is modelinin olusturulmasina kadar olan sdregler detaylandinlacaktir.  Girisimcilik
yolculugunda karsilagilacak yasal prosedurler, finansman kaynaklari ve kurumsal yénetim stratejileri
hakkinda bilgi verilmektedir. B6lumde girisimcilerin hem stratejik karar alma becerilerini gelistirmeyi
hem de operasyonel suregleri etkin bir sekilde ydnetme kapasitelerini artirmak hedeflemektedir.

KAZANIMLAR

Bu bolim sonunda okuyucularin:
e Girisimcilerin is kurma sureclerindeki adimlari 6§renmeleri,
e Sirket turleri ve yasal prosedurler hakkinda bilgi sahibi olmalari,
e Pazar analizi ve is modeli olusturma konusunda stratejik dusunme yetenegdi kazanmalari,
e Ekip kurma ve liderlik becerilerini geligtirmeleri,
e Finansman kaynaklari hakkinda bilgi edinmeleri ve en uygun finansman stratejisini segebilme
yetkinligi kazanmalari,
e Risk yénetimi ve stratejik karar alma sureglerini etkin bir sekilde uygulayabilmeleri,
e Yatirmcilarla etkili iletigsim kurabilme ve sunum tekniklerini gelistirmeleri,
e Kultarel farkindalik ve girigsimcilikte kaltarel farkliliklarin etkilerini anlamalari beklenmektedir.

ANAHTAR KAVRAMLAR

« Is Modeli Kanvasi

e Pazar Arastirmasi

e Sirket Turleri

 Finansman Kaynaklar (Ozsermaye, Borg Finansmani, Hibe ve Tegvikler)
e Kurumsal Yénetim

e Ekip Olusturma

e Stratejik Planlama

e Yatirimci iletigimi ve Sunum Teknikleri

e Risk Yonetimi

e Kultarel Farkhhklar ve Girisimcilik

Youth Entrepreneurship
& Empowerment Project



Youth Entrepreneurship and Empowerment Project
Girigimcilik Egitim Modilt

SIL GIRISIMCi OLUNUR?

Girisimci olma sureci, bir fikri hayata gecirebilmek igin stratejik adimlar atmayi ve kapsamli bir
planlama yapmayi gerektirmektedir. Bir girisimcinin basarili olabilmesi igin is fikrinin gelistiriimesinden,
sirketin kurulugsuna ve surdurudlebilir bir is modelinin olusturulmasina kadar uzanan bir yolculuk
gerekmektedir. Girisim kurma sureci, girigsimcilerin hem stratejik hem de operasyonel yeteneklerini test
etmektedir ve dogru adimlar atmalarini zorunlu kilmaktadir. Girigsimci olma yolunda izlenmesi gereken

adimlar dikkatle planlanmali ve her bir asamai titizlikle degerlendiriimelidir.

o O - @
S &
o
T
(]
=
Qo
<
o
3
(-3
<
(1]
(7]
=4
]
=d
9,
=
<
o
3
]
-3
3

-
' 4

' 4

)

C 4
\ ' \ v \
\ P 4 g
N , . ® \
< /5 \

(S &
- o ; ~

<
«Q
wn

3
o
o
U
S
3
°
<
o
o

-3

3
(]
(1]
°
=
®
=

uoAspnouj an 1BIIPIRINS §)

=
3
Q
3
3
3
X
8 o
N
=
3 ¢
3 g
2 6

<
5 e
2 g
=]
2 )
? x

(]
-] 3
2 o

S
8 3
o o
2,
o
=

wn
=
x
o
-~
A
c
=
=
c

wn
c
<
[
I
c
[y
c
3
]
[+]
=
o
=
=
o
=

1B1IgpURINBAN oA IsoWLIPUSIEBaq UIULD] §] .

Girisimci olma surecinde ilk agsama, ig fikrinin dogrulugunu ve uygulanabilirligini degerlendirmektir. Bir
is fikri, pazardaki mevcut talebi karsilayabilme kapasitesiyle de degerlendiriimelidir. Bu nedenle,
girisimciler ilk adimda detayh bir pazar arastirmasi yaopmal ve hedef kitleyi analiz etmelidir. Bu
asamada pazar arastirmasi, muasteri ihtiyaglarini ve beklentilerini anlamay! saglamaktadir. Fizibilite
calismalari ise ig fikrinin hayata gecebilirligini dlgmekte ve bu fikrin ekonomik olarak uygulanabilir olup
olmadigini géstermektedir. Arastirmalar, piyasadaki mevcut rekabet ortamini analiz etmeyi, potansiyel
riskleri ve firsatlar degerlendirmeyi kapsamaktadir. (Higgins & Greene, 2013). Fizibilite analizleri, ig fikrinin
hangi kosullarda basarili olabilecegine dair veriler sunarak girisimcinin stratejik kararlar almasini
kolaylastirmaktadir.

is fikri dogrulandiktan sonra girisimciler detayli bir ig plant hazirlamahidir. is plan, bir girisimin neyi, nasil
ve ne zaman yapacagini sistematik bir sekilde agiklayan kapsamli bir dokimandir. Bu plan, girisimcinin
hedeflerini, pazarlama stratejilerini, finansal gereksinimlerini  ve operasyonel sureclerini
detaylandirmaktadir. lyi bir is plani, potansiyel yatinimcilar ikna etmek ve isletmenin buylme
hedeflerine ulasmak icin gereklidir. (Kuratko, 2016). Bu asamada, finansal stratejiler gelistiriimeli ve
sermaye ihtiyaglari belirlenmelidir. Girisimciler, baglangig maliyetlerini ve surddrulebilirlik icin gereken
kaynaklar hesaplayarak, potansiyel yatinmcilarla iletisime ge¢cmelidir.
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girket kurulusu asamasi, girisimcilik strecinin kritik bir adimidir. Bu agsamada girisimcilerin, isin yasal
altyapisini kurmalari ve ilgili tdm hukuki gereksinimleri yerine getirmeleri gerekmektedir. Sirketin tard,
bayUklugu, sektor 6zellikleri ve hedefleri dogrultusunda dogru bir hukuki yapi secilmelidir. Ornedin, sahis
sirketi, limited sirket ya da anonim sirket gibi yapilar arasinda secim yaplilirken; her bir yapinin getirdigi
yasal sorumluluklar, vergi yakumlultkleri ve isletme esnekligi dikkate alinmalidir. Ayrica, sirket tescili,
vergi numarasi alinmasi, gerekli ruhsat ve izinlerin temin edilmesi gibi hukuki igslemler bu asamada
yerine getirilmelidir.(Shane, 2003). Yasal uyumlulugun saglanmasi, girisimcinin karsilagabilecedi olasi
hukuki engellerin 6nUne gecer ve igletmenin faaliyetlerini glvence altina almalidir.

Sirket kurulduktan sonra operasyonel sireglerin etkin bir sekilde yonetilmesi gerekmektedir. Bu
asama, igletmenin gunluk faaliyetlerinin yarattlmesini ve uzun vadeli hedeflere ulagsmak igin stratejik bir
yol haritasinin olugturulmasini kapsamaktadir. Girisimciler, girket igcindeki i streclerini koordine ederek
verimliligi artirmak ve kaynaklari en iyi sekilde kullanmak igin stratejik bir yénetim plani olugturmalidir.
Operasyonel yénetim, is sureglerinin sistematik ve verimli bir sekilde yuratdlmesini saglar; bu sayede
isletme, musteri memnuniyetini artirabilir ve rekabet avantaji kazanabilir. Stratejik ydnetim ise,
isletmenin buytme hedeflerini belirlemeli ve pazardaki degisikliklere uyum saglamasini desteklemelidir.
Bu asamada profesyonel danigmanlik almak ve deneyimli bir ekip olusturmak, girisimcinin basarisini
artiracak unsurlar arasindadir.

Girisimcinin basarisi, ayni zamanda igletmenin strdurilebilirligini saglamak ve pazardaki degisimlere
uyum goéstermek icin inovasyon yapabilme yetenegdine de baghdir. igletmeler, hizla degisen musteri
beklentileri ve teknolojik yeniliklere ayak uydurarak rekabet avantajini korumalidir. Bu noktada, yenilikgi
aran veya hizmetler geligtirmek ve is sUreglerini optimize etmek, girisimcinin sektérde fark yaratmasini
saglamaktadir. inovasyon sureci, yeni ig fikirlerinin arastirimasi, gelistiriimesi ve pazara sunulmasi
asamalarini  kapsamaktadir. Ayni zamanda igletmenin uzun vadeli stratejik hedeflerine uyum
saglamasi ve pazarin taleplerine yanit vermesi igin inovasyon, surdurudlebilir bir buydme stratejisinin
temelini olugturmaktadir.

Girisimcilik strecinde basarili olmanin en énemli unsurlarindan biri, gligli bir profesyonel aga sahip
olmaktir. Girigsimciler, iglerini buyudtmek ve yeni firsatlar elde etmek igin diger girisimciler, yatirrmcilar ve
uzmanlarla iligkiler geligtirmelidir. Profesyonel ag olusturma sudreci, girigimcinin ig dunyasinda
taninirhgini artirmakta ve igbirligi olanaklarini genigletecektir. Ayrica, etkili iletigsim becerileri, girisimcinin
is fikirlerini potansiyel yatirrmcilara ve ig ortaklarina aktarabilmesini saglamaktadir. Bu beceriler musteri
iligkilerini ydnetmek ve igbirlikleri kurmak icin de gereklidir. Girisimciler, iletisim becerilerini gelistirerek
isletmelerinin surdurdlebilirligini desteklemekte ve sektdrdeki degisikliklere hizli bir sekilde yanit
vermektedir.

Girisimci olma sureci, birgok agsamadan gegen zorlu ve dinamik bir yolculuktur. Bu strecte basarili
olmak girisimcinin planlama, analiz ve uyum yeteneklerine de baghdir. Her agsamada profesyonel
destek almak, bilgi birikimini artirmak ve stratejik kararlar vermek girisimcinin basarili olma ihtimalini
guclendirecektir. Girisimcilik, 5grenmeyi ve surekli gelisimi tesvik eden bir suregtir. Girigimciler, yolculuk
boyunca karsilastiklari her engeli bir 6grenme firsati olarak gérmelidir ve iglerini surdurdlebilir bir
basariya ulastirmak igin gereken her tarlu stratejiyi gelistirmelidir.
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2.1. Sirket Kurmanin Temel Noktalari

Sirket kurma sureci, girisimcinin is fikrini hayata gegirebilmesi igin gerekli tum yasal ve idari adimlari
atmasi gereken énemli bir asamadir. Bir sirket kurarken dikkat edilmesi gereken en temel nokta,
isletmenin yasal olarak taninmasini saglayacak ve isletmenin surdurdlebilir bir sekilde faaliyet
gbéstermesini guvence altina alacak bir yapr olusturmaktir. Sirketin dogru yapida kurulmasi, hem igin
verimli bir sekilde ydénetilmesini hem de uzun vadeli bagsarl hedeflerine ulagmasini destekleyecektir. Bu
kapsamda, girisimcinin  girket taranu dikkatle secmesi, igletmenin ydnetim tarzini ve vergi
yukdamlualtklerini dogrudan etkileyen énemli bir karar agamasidir.

Sirket tarleri; sahis girketi, limited sirket, anonim sgirket ve daha az bilinen adi ortaklik gibi cesitlere
ayrilmaktadir. Her sirket tard, sermaye yapisi, sorumluluk dagihmi ve vergi yukamlultkleri agisindan
farkh avantajlar ve dezavantajlar sunmaktadir. Bu nedenle sirket tardnin secgimi, girisimcinin ig
hedeflerine, sermaye miktarina ve risk alma kapasitesine gore belirlenmelidir.

Sahis Sirketi: Sahis sirketleri, genellikle tek bir kisi tarafindan kurulabilir ve kurulma sureci diger sirket
tdrlerine gére daha basittir. Bu yapl, daha kdguk sermayeli igslerde tercih edilen bir tirddr ve ybnetimi
kolaydir. Sahis sirketlerinin kurulug masraflarl dagtk oldugu gibi, yénetim suregleri de daha esnektir.
Ancak sahis girketlerinde, is sahibinin kigisel mal varligi da sgirketin borglarindan sorumiu oldugundan,
risk faktora yuksektir. Ozellikle kisa vadeli ve dUsuk riskli igler igin uygundur.

Limited Sirket: Limited sirketler, daha fazla sayida ortakla kurulabilir ve her ortagin sorumlulugu
koyduklari sermaye miktariyla sinirlidir. Bu yapl, kiguk ve orta olgekli igletmeler igin populerdir gunku
yoénetim kolayhgr sunmaktadir ve ortaklarin kigisel mal varh@r sirket borg¢larindan sorumlu
tutulmamaktadir. Limited sirketlerin belirli mali raporlama zorunluluklari ve yasal dizenlemelere uyma
yukamlualtkleri vardir. Limited sirketlerde, her bir ortagin hisse payi, sermaye oranina gére belirlenmekte
ve kararlar genellikle bu hisseler dogrultusunda alinmaktadir.

Anonim Sirket: Anonim sirketler, buyuk sermayeli isgler igin tercih edilmektedir ve hisseleri halka
acllabilen yapida olmalari sayesinde yatinm c¢ekme agisindan avantaj saglamaktadir. Anonim
sirketlerde ortaklarin sorumlulugu koyduklari sermaye miktari ile sinirhdir. Anonim sirketler, daha fazla
sermaye ihtiyaci olan buyuk dlcekli isletmeler icin uygundur ve hisse senedi ihraci yoluyla finansman
saglama imkani sunmaktadir. Anonim girketlerin kurulusu ve yénetimi daha karmasik ve maliyetlidir.
Kurulug asamasinda sermaye ve organizasyon gereksinimleri yuksektir ve duzenli olarak genel kurul
toplantilari yapma zorunlulugu bulunmaktadir.

Sirket taranun belirlenmesinin ardindan sirketin isletme hedeflerine uygun bir yapida kurulum sdrecine
baglanmalidir. igletmenin hangi sektérde faaliyet gosterecegi, musteri kitlesi ve uzun vadeli buytme
hedefleri, sirket yapisinin sekillendirilmesinde belirleyici unsurlar arasinda yer almaktadir.

Her Ulkede sirket kurulusu, yerel duzenlemelere ve yasal gergevelere uygun olarak farkli stregler
gerektirir. TUrkiye, Almanya ve Fransa ve Belgika’'da sirket kurmak isteyen girigsimciler icin adim adim
izlemeleri gereken suregler ve hukuki gereksinimler bulunmaktadir.
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Tiirkiye’de sirket kurulus siireci, Turk Ticaret Kanunu (TTK) gergevesinde yurutulmektedir. Turkiye’de en
yaygin sirket turleri Limited Sirket ve Anonim Sirkettir.

Turkiye'de bir girket kurmak icin izlenmesi gereken adimlar sunladir:
 Sirket Turiniin Belirlenmesi:
Limited Sirket: En az bir, en fazla 50 ortakla kurulabilir. Sermaye limiti minimum 50.000 TL'dir.
Anonim Sirket: En az bir kurucu ile kurulabilir ve sermaye limiti minimum 500.000 TL'dir.
e Ana Sézlesmenin Hazirlanmasi ve Onaylanmasi:
Sirket ana sbézlegsmesi, sirketin adi, amaci, sermaye yapisi, ortaklar ve ydéneticiler gibi bilgilerini
icermektedir.
Bu sdzlesme ticaret sicil mudurligunde noter onayindan gegirilir.
o MERSIS Kaydi:
Merkezi Sicil Kayit Sistemi (MERSIS) Uzerinden kayit yapilir. MERSIS, sirketin tim bilgilerini merkezi bir
veritabaninda toplamaktadir.
MERSIS kaydi sonrasi, vergi dairesinden sirketin vergi numarasi alinir.
« Ticaret Siciline Tescil ve ilan:
Ticaret siciline bagvurarak sirketin kaydi yapilr.
Ticaret siciline tescilin ardindan sirketin kurulusu Ticaret Sicili Gazetesi'nde ilan edilir.
» Mali Kayit ve Vergi Yukimilultkleri:
Sirket kurulduktan sonra muhasebe defterlerinin tasdik ettiriimesi gerekmektedir.
Vergi levhasi alinir ve SGK kaydi yapilarak ¢alisan istihdam edilecegi durumlarda isgi bildirimleri yapilir.
o Diger izinler ve Lisanslar:
Sektore goére bazi Ozel izinler veya ruhsatlar gerekmektedir. Ornegin, gida veya sadlik sektérinde
faaliyet gbsterecek sirketler icin ilave izinler alinmasi gerekmektedir.

Almanya’da sirket kurmak, o6zellikle burokratik suregler ve izinler agisindan detayh bir sUreg
gerektirmektedir. Aimanya’daki en populer sirket turleri GmbH (Gesellschaft mit beschréankter Haftung)
ve AG (Aktiengesellschaft)'dir.

 Sirket Turiniin Belirlenmesi:
GmbH (Limited Sirket): En yaygin sirket taradir ve en az 25.000 Euro sermaye gerektirir.
AG (Anonim Sirket): Daha buyUk capli igletmeler icin uygundur ve minimum sermaye 50.000 Euro’dur.

* Ana Sézlesmenin Hazirlanmasi ve Noter Onay::
Sirketin faaliyet alani, sermaye dagilimi, yoneticiler gibi detaylari igeren ana sézlesme hazirlanmalidir.
Almanya’da noter onayi zorunludur ve ana sézlesme noter tarafindan onaylanir.

« Handelsregister’e (Ticaret Siciline) Kayit:
GmbH veya AG olarak kurulacak her girket ticaret siciline kayit ettiriimelidir. Ticaret sicili kaydindan
sonra girketin yasal olarak varligi baslar.

» Vergi Numarasi ve Vergi Dairesi Kaydi:
Sirket, bagh bulundugu vergi dairesine kaydolur ve vergi numarasi alir.
Almanya’da KDV (MwSt) numarasi almak ve buna gére vergi beyannamesi vermek zorunludur.

* Yerel Ticaret Dairesi’ne Bildirim (Gewerbeanmeldung):
Sirketin faaliyet gbsterecegi boélgedeki yerel ticaret dairesine basvuru yapilmasi gerekmektedir.Ticari
faaliyet baslamadan énce bu bildirim yapilmali ve gerekli izinler alinmalidir.

 Sigorta ve Sosyal Guvenlik Kayitlar::
Almanya’da ¢alisanlar zorunlu sigortalidir ve girketin sigorta katki paylarini dtzenli 6demesi gerekir.
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Fransa'da sirket kurulusu icin surecler, yasal belgeler ve burokratik islemler agisindan oldukga
sistematik bir yapiya sahiptir. En yaygin sirket tarleri SARL (Société & Responsabilité Limitée) ve SAS
(Société par Actions Simplifiée)'dir.

 Sirket Turiniin Belirlenmesi:
SARL (Limited Sirket): Minimum bir ortak ile kurulabilir ve kiigUk-orta &lgekli isletmeler igin uygundur.
SAS (Anonim Sirket): Daha esnek bir yapiya sahiptir ve buyuk élcekli igletmeler icin tercih edilir.
* Ana Sézlesmenin Hazirlanmasi ve Onayi:
Sirketin faaliyetleri, sermaye yapisi ve ydnetici bilgilerini iceren ana sézlesme hazirlanir.
Ana sdzlegsme noter onayindan gegirilerek resmi hale getirilir.
e Banque de France’'da Hesap A¢cma ve Sermaye Yatirimi:
Sirket sermayesi, bir Fransiz bankasinda agilan hesapta bloke edilir.
Bankadan alinan sermaye yatirimi belgesi, ticaret sicili kaydi sirasinda sunulmalidir.
* Ticaret ve Sirket Siciline (RCS) Kayit:
Sirketin faaliyet gbsterecegdi bolgedeki RCS’ye kayit yaptirilir.
RCS kaydindan sonra, sirketin kurulusu resmiyet kazanir ve SIRET numarasi (sirketin kimlik numarasi)
verilir.
» VergiDairesi ve Sosyal Glivenlik Kayitlar::
Vergi dairesinden KDV numarasi alinmasi zorunludur.
Caligan istihdam edecekse sosyal guvenlik kurumuna (URSSAF) kayit yapilmasi gerekir.
 Belediye ve Diger izinler:
Sirketin faaliyet alanina goére ozel izinler gerekebilir. Ornedin, yiyecek ve icecek sektérinde igletme
acllacaksa belediyeden ruhsat alinmasi gerekmektedir.

Belgika’'da sirket kurulusu siireci, yasal belgeler ve burokratik islemler agisindan sistemli bir yapiya
sahiptir. En yaygin sirket tarleri SA (Société Anonyme) ve SRL (Société & Responsabilité Limitée)'dir.

o Sirket TUriinln Belirlenmesi:
SA (Anonim Sirket): BuyUk sermayeli igletmeler icin uygundur; hissedar sorumlulugu sermaye katkisiyla
sinirhdir ve halka agilma imkani sunar.
SRL (Ozel Sinirh Sirket): Kuguk-orta dlgekli igletmeler icin idealdir ve esnek yénetim saglar. Sermaye sarti
yoktur ancak surdurulebilir faaliyetler icin yeterli olmaldir.

e Ana Sé6zlegsmenin Hazirlanmasi ve Noter Onayi:
Sirketin faaliyetleri, sermaye yapisi ve ortak bilgilerini iceren ana sézlesme hazirlanir.
Ana sdzlesme, noter onayindan gegirilerek resmi hale getirilir.

« Ticaret Siciline Kayit (Banque-Carrefour des Entreprises - BCE):
Sirketin yasal kimlik kazanabilmesi icin BCE'ye kaydedilmesi zorunludur.
Kayit sirasinda sirketin faaliyet alani, adresi ve yetkili kigiler gibi detaylar beyan edilir ve sirketin resmi
kayit numarasi alinir.

e KDV Numarasi Alinmasi:
Vergi dairesinden KDV numarasi alinir. KDV, vergi beyannamelerinde kullanilir.

» Sosyal Sigorta ve Caligan Kayitlar::
Caligan istihdam edilecekse sosyal guvenlik kurumuna (ONSS/RSZ) kayit yapimasi ve caligan
primlerinin dzenli 5denmesi zorunludur.

e Banka Hesabi Acma ve Sermaye Yatirimi:
Sirketin sermaye katkilan icin Belgika’'da bir bankada hesap acilirBanka belgeleri noter igslemlerinde
sermaye beyant igin gereklidir.

o igletme Ruhsati ve izinlerin Alinmast:
Faaliyet alanina goére ek izinler gerekebilir. Ornedin, gida sektoért igin 6zel ruhsatlar alinmasi

gerekmektedir.
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Asagida, Belgika, Almanya, Turkiye ve Fransa'daki sirket kurulum sureclerine dair 6zet bir karsilastirma

tablosu bulunmaktadir:

Kriter Belgika Almanya Tirkiye Fransa
SARL (Société &
VPN GmbH Responsabilité

RS: (ssg(;e;ﬁi% (Gesellschaft mit Limitée), SAS

: o SP¢ . beschrdankter Limited Sirket, (Société par

Sirket Turleri Limitée), SA L :
(Sociéts Haftung), AG Anonim Sirket Actions
) (Aktiengesellscha Simplifiée)
ft)

Kaguk-orta élgekl
isletmeler icin

Kaguk-orta élgekli
isletmeler igin

Kaguk-orta olcekl
isletmeler icin

Kaguk-orta olgekli
. e isletmeler icin SRL, GmbH, buyuk Limited Sirket, SARL, esnek
Sirket Taranun - . . - . .
. . buydk sermayeli isletmeler ve buyudk sermayeli yaplya sahip
Belirlenmesi . - Dol
isletmeler icin SA halka agik ve halka acik buyuk igletmeler
tercih edilir. sirketler icin AG sirketler igin icin SAS tercih
tercih edilir. Anonim Sirket edilir.
Noter onayl Noter onayi
Noter onayi . zorunludur; ana
Noter onayl ana . gerekmez; ticaret )
. " gereklidir, ana o sbzlesme
Ana Sézlesme s6zlesme . siciline kayit .
sézlesme faaliyetler,
zorunludur. sirasinda
detaylandiriimali. sermaye yapisi ve
hazirlanir. P
yoéneticileri igerir.
Yerel banka Sermaye banka . Fransiz
. Sermaye miktari
hesabi agilmali; hesabina bankasinda
: bankaya yatirilr,
Banka Hesabi ve sermaye miktari yatiriimals; . hesap agllir ve
banka dekontu ile
Sermaye bankada bloke sermaye L = sermaye bloke
) . " birlikte sicil kaydi . .
edilerek sermaye miktarina goére apilir edilerek ticaret
belgesi alinir. degisir. yapHir. siciline sunulur.
Banque- Almanya Ticaret
. L Carrefour des Sicili Turkiye Ticaret Ticaret ve Sirket
Ticaret Siciline . . , - . . ,
Entreprises (Handelsregister) Sicili Gazetesi'ne Sicili (RCS)'ne
Kayit :
(BCE)'ye kayit ne kayit kayit yapilr. kayit yapilr.
yapilir. zorunludur.
KDV ve Vergi C o vergi dairesine KDV numarasi
Vergi dairesine kayit ve KDV . .
Numarasi KDV numarasi alinmalidir; vergi
basvurarak KDV numarasi L
almak zorunludur. dairesi kayit
alinmasi

numarasi alinir.

zorunludur.

islemini yonetir.
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Kriter

Belgika Almanya Tirkiye Fransa
Sosyal Guvenlik ONSS/RSZ'ye Sosyal guvenlik Sosyal guvenlik Sosyal guvenlllk
Kayitlan . . , , kurumu URSSAF'ye
(sosyal guvenlik) kurumu (GKV)'na kurumu SGK'ye
kayit yapiimali.
kayit yapiimal. kayit zorunludur.

kayit zorunludur.

izin ve Ruhsatlar

Sektére bagh
olarak ek
ruhsatlar

gerekebilir.

Cesitliig
alanlarina gére
farkh ruhsatlar ve
izinler gerekebilir.

ilgili sektor igin
faaliyet ruhsatlari

belediyeden alinir.

Ozel izinler sektére
gobre belediyeden
alnir; érnegdin
yiyecek sektéru
icin ruhsat
zorunludur.

Yilhk Raporlama
ve Denetim

Yillik mali rapor
sunmak
zorunludur.

BlyUk sirketlerde
denetim ve mali
raporlama
zorunludur.

Yilhk mali tablolar
hazirlanir ve
ticaret siciline
sunulur.

Yillik raporlama
zorunludur;
RCS'ye mali rapor
sunulmasi gerekir.
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2.2.is Modeli Olusturma Asamalari

is modeli olusturma, bir igletmenin uzun vadeli basarisini saglamasi ve surdurulebilir bir gelir elde
etmesi icin 6nemli bir surectir. is modeli sirketin sundugu degeri, bu degeri nasil sundugunu ve gelir
elde etme stratejilerini tanimlamaktadir. Basarili bir is modeli, isletmenin hedeflerine ulagsmasina ve
rekabetci bir avantaj elde etmesine yardimci olmaktadir. is modeli olusturma asamalari, musteri
intiyaglarina cevap verebilmek icin stratejik bir plan gelistirilmesini ve her bir adimin titizlikle ele
alinmasini gerektirmektedir.

Deger Onerisi Gelistirme (is Modeli Kanvasi)

Deger O6nerisi, bir igletmenin musterilerine sundugu temel faydalarin ve avantajlarin tanimlanmasini
icermektedir. Deger 6nerisi gelistirme surecinde, Urin veya hizmetin hedef musterilere nasil bir ¢6zim
sundugu ve rakiplerden nasil ayrildigi belirlenmektedir. is Modeli Kanvasi (Business Model Canvas),
deger 6nerisi olusturma surecinde kullanilan etkili bir aractir. Bu model; musteri segmentleri, kanallar,
musteri iligkileri, gelir akislari, ana faaliyetler, ana kaynaklar, ortakliklar ve maliyet yapisi olmak Uzere
dokuz ana bilesenden olugsmaktadir is Modeli Kanvasi ile girisimciler, ig fikirlerini daha organize bir
sekilde analiz etmekte ve hangi musteri ihtiyaclarini karsilayacaklarini planlamaktadir. Béylece pazarda
kendilerini daha net konumlandirabilirler ve muUsterilere sunduklari degeri belirgin hale getirebilirler.

Anahtar OrtaRliRlar | Anahtar Faaliyetler Deger Onerileri Musteri iliskileri | Miisteri Segmentleri
i 3 = - ; Musteri ile Rurulan Ae2fi

Sirketin temel MU%IETIVE ey Miisteriye sunulan §_I_ o Hedeflediginiz ana

rtE T saglamaR igin ana deder onerisi T el misteri segmentleri

yapilmasi gerekRen
ana faaliyetler

Anahtar [KaynaRlar IKanallar
Deger 6nerisi igin Deger Onerisini
gereRliolan ana mugterilere
RaynaRlar ulastirmaR igin

Rullanilan Ranallar

Maliyet Yapisi Gelir ARislan

Is modelindeRi ana maliyet Ralemleri Musteri segmentlerinden elde edilen gelir aRiglan
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Hedef Pazar Analizi

Hedef pazar analizi, is modeli gelistirme surecinde pazardaki musteri ihtiyaglarinin ve taleplerinin
belirlenmesine yardimci olmaktadir. Hedef pazar analizi hedef kitlenin demografik ve psikografik
Ozelliklerini incelemeyi, satin alma davraniglarint  anlamayr ve pazarin  genel dinamiklerini
degerlendirmeyi icermektedir. Hedef pazar analizi, mugterilerin kim oldugunu, hangi sorunlara ¢é6zim
aradiklarini ve bu sorunlara nasil bir deger énerisi sunulabilecegdini belirlemeyi saglamaktadir. Ayrica,
rakip analizini igeren hedef pazar ¢alismasi, benzer Urin veya hizmetleri sunan igletmelerin gtglta ve
zayif yonlerini degerlendirerek is modelinin nasil farkhlastirilabilecegini géstermektedir. Hedef pazar
analizi sonucunda girisimciler, pazarlama stratejilerini sekillendirmekte ve musteri segmentlerine etkin
bir sekilde ulasarak pazarda guglu bir konum elde etmektedir.

Deger 6nerisi gelistirme ve hedef pazar analizi, is modeli olusturmanin temelini olusturarak girisimcilerin
pazarda basarili ve surdurulebilir bir yapi kurmalarina olanak tanimaktadir.

2.3.Kurumsal Yonetim

Kurumsal yénetim, bir igletmenin uzun vadeli basarisini ve surdurulebilirligini givence altina almak igin
6nemli ilke ve uygulamalari kapsayan bir sUregtir. Kurumsal ydnetim, sirketin tim ydnetim ve
organizasyon sureglerini dizenlerken paydaslariyla olan iligkilerini saglamlastirmak ve igletmeyi yasal
ve etik standartlara uygun hale getirmeyi hedeflemektedir. Seffaflik, hesap verebilirlik ve adillik gibi
temel ilkeler, kurumsal yénetimin ana unsurlarini olugturmaktadir. Bu ilkeler, igletmenin uzun vadeli
finansal performansini ve toplumsal guavenilirligini artirarak sardardlebilir bir is ortami yaratiimasini
saglamaktadir.

Yénetim stratejisi, isletmenin misyonunu gercgeklestirebilmesi ve uzun vadeli hedeflerine ulasabilmesi
icin gereken plan ve politikalarl icermektedir. Yonetim stratejisi, sirketin temel yénunt belirlerken
kullanilacak kaynaklari, yénetim bigimini ve isin operasyonel akigini kapsamaktadir. idari yapilar ise,
isletme icindeki goérev ve sorumluluklarin net bir sekilde tanimlanmasi igin olugturulur ve
organizasyonun etkin bir sekilde yonetiimesine yardimci olmaktadir. idari yapi, sirket igindeki farkl
birimlerin  gorevlerini, yetkilerini ve raporlama iligkilerini belirleyerek karar alma sureglerini
hizlandirmakta ve iletisim kanallarini dtzenlemektedir. Bu yap! ayni zamanda sirketin pazarda daha
rekabetgi hale gelmesine destek saglayacak bir cerceve sunmaktadir. Yénetim stratejileri ve idari
yapilar, girketin degisen pazar kosullarina adaptasyonunu kolaylastirarak uzun vadeli buydme ve
surdurudlebilirlik saglamaktadir.

Etik yonetim, isletmenin toplumsal, gevresel ve etik sorumluluklarini yerine getirme ¢abalarini ifade
etmektedir. Etik yonetim ilkeleri, is dunyasinda seffaflik, adalet ve sorumluluk gibi degerleri temel alir ve
isletmenin faaliyetlerini bu degerlere gére yénlendirmeyi amagclar. Etik ydnetim, sirket ici iligkilerde
guven ortami yaratirken toplumla olan iligkilerde de guvenilir bir imaj olugturulmasini saglamaktadir..

surdurilebilirlik ise, gcevresel, sosyal ve ekonomik faktérlerin dengede tutulmasi yoluyla isletmenin
uzun vadeli basarisini hedeflemektedir. Surdurulebilirlik stratejileri, ¢evre dostu uygulamalarin
benimsenmesini, topluma katkida bulunmayr ve kaynaklari verimli bir gekilde kullanmayi
kapsamaktadir. Etik yébnetim ve surdurulebilirlik uygulamalari, isletmenin paydaslariyla olumlu iligkiler
kurmasini ve marka itibarini guglendirmesini saglamaktadir. Bu yaklagimlar, isletmenin toplumsal
sorumluluklarini yerine getirerek daha genis kitlelerde guven kazanmasina ve pazardaki rekabet
avantajint artirmasina olanak tanimaktadir.
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2.4.Ekip Olusturma

Ekip olusturma, bir girisimin basarisi igin kritik bir stregtir ve girigsimcilerin belirli hedeflere ulagmalari igin
gerekli insan kaynagini bir araya getirmelerini saglamaktadir. Etkili bir ekip, girisimin stratejik amaglarini
gerceklestirmesinde kilit rol oynamaktadir. Basarili bir ekip olusturma sureci, ekip tUyelerinin uyum iginde
caligabilmeleri igin bir ig birligi ortaminin yaratiimasidir. Bu sUregte ekip igcindeki iletisim, given ve
motivasyonun yénetimi, ekip Gyelerinin maksimum performansa ulagmalarini desteklemektedir.

Ekip ihtiyaglarinin Belirlenmesi

Ekip olusturma surecinin ilk adimi, hangi yetkinliklere sahip kigilere intiyag duyuldugunun belirlenmesidir.
is gereksinimlerine uygun niteliklerin  tanimlanmasi, igin  verimliligini  artirnrken  galigmanin
gereksinimlerine en iyi sekilde hizmet edecek bir ekip olusturulmasina katki saglamaktadir. Ekip
intiyaglar belirlenirken, pozisyonlarin gérev tanimlari netlestiriimeli ve her rolun gerektirdigi yetkinlikler
acik¢a ifade edilmelidir. Bu asamada; ihtiyaglarin dogru belirlenmesi, ekibin etkili bir sekilde
caligabilmesi icin gerekli temeli olusturur ve proje hedeflerine ulasmada basari saglar.

Dogru Ekip Uyelerini Segme

Dogru ekip Uyelerinin secimi, ekibin performansini dogrudan etkileyen énemli bir faktérdur. Bu surecte,
adaylarin gegcmis deneyimleri, beceri setleri ve kigisel 6zellikleri dikkatlice degerlendirilmelidir. Takimin
dinamiklerine uygun kigilerin secilmesi, uyumlu bir ¢aligma ortami yaratmada buUydk &énem
tasimaktadir. Belbin’in takim rolleri teorisi gibi yaklagimlar, ekip icindeki her bireyin guglu yénlerini
belirlemeye ve rollerin en uygun sekilde dagitiimasina yardimci olmaktadir. Bu degerlendirme sureci,
ekibin hem bireysel hem de toplu olarak yuksek performans géstermesi igin gereklidir ve is hedeflerine
ulasiimasini desteklemektedir.

Takim Dinamikleri ve Liderlik

Ekip ici dinamiklerin saghkh bir sekilde kurulmasi ve etkili bir liderlik, ekip calismasinin verimliligini buyuk
olcude artirmaktadir. Ekip Uyeleri arasinda acgik ve seffaf bir iletisim saglanmasi, is birligini tegvik
ederken olasi c¢atismalarin da énudne gecmektedir. GUglu bir liderlik, ekip Uyelerinin  hedefe
odaklanmalarini saglamak ve motivasyonlarini yuksek tutmak acgisindan énemlidir. Ekip liderlerinin,
duygusal zekalarini kullanarak ekip Gyelerinin intiyaglarini anlamasi, ekibin performansini olumiu yénde
etkilemektedir. Liderlerin ayni zamanda ekip Uyeleri arasinda gtven tesis etmesi, gatisma durumlarini
¢c6zimleme yetenegi ve yodn verici olmasi, ekibin uzun vadeli basarisini destekleyen énemli unsurlar
arasindadir.

2.5.Finansman Saglama Yontemleri

Finansman saglama, bir girisimin bayumesi ve strdurulebilirligi icin 6nemli bir stregtir. isletme sahipleri,
isletmelerinin devamliigr ve gelismesi icin gerekli olan kaynaklari temin etmek amaciyla c¢esitli
finansman yéntemlerini géz 6nunde bulundururlar. Dogru finansman stratejileri, isletmenin finansal
saghgini korurken uzun vadeli basariya katki saglamaktadir. Finansman saglama yéntemleri, isletmenin
sermaye yapisini, yatirrmci profillerini ve igletme Uzerindeki kontrol oranini etkileyen faktérlerdir.
Ozsermaye finansmani, borg finansmani ve hibe gibi segenekler girisimcilerin finansman ihtiyaglarina
gore tercih edilebilecek ¢esitli kaynaklar sunmaktadir.

(29



Youth Entrepreneurship and Empowerment Project

Finansman Kaynaklari

Finansman kaynaklari, girigsimcilere sermaye ihtiyaglarini  kargilamak igin gesitli alternatifler
sunmaktadir. Her bir finansman kaynagy, isletmeye farkl avantajlar ve yakimlulUkler getirmektedir. Bu
nedenle igletme sahiplerinin is hedeflerine, finansal yapisina ve uzun vadeli stratejilerine en uygun olan
finansman tarant se¢gmeleri Snemlidir. Finansman kaynaklari; 6zsermaye finansmani, borg finansmani
ve hibe ve tesvikler olarak siniflandirilabilir. Her bir finansman kaynaginin kendine &zgu riskleri,
maliyetleri ve yénetimsel etkileri bulunmaktadir.

Ozsermaye Finansmani: Ozsermaye finansmani, igletmenin sermaye ihtiyacinin mevcut ortaklar veya
yeni yatinmcilar tarafindan saglanmasi anlamina gelmektedir. Bu yéntem, yatinmcilara sirket hissesi
kargihginda sermaye saglama imkani sunmaktadir. Ozsermaye finansmani, igletme sahiplerine
genellikle uzun vadeli bir finansman saglar ve duzenli geri 6deme zorunlulugu bulunmaz. Ozsermaye
finansmani igletmenin sahiplik yapisini etkileyebilmekte ve yatirimcilarin yonetimde séz sahibi
olmalarina yol agabilmektedir. Ozsermaye finansmaninin en buydk avantajl, isletmenin borg
yukimlaligua olmadan buyime potansiyelini desteklemesidir. Bununla birlikte yatirrmcilarin igletmenin
gelecekteki kar paylarindan pay alma beklentileri dikkate alinmalidir.

Bor¢ Finansmani: Borg finansmani, isletmelerin kredi veya bor¢ yoluyla finansman saglamasini
icermektedir. Bu tur finansman genellikle bankalar veya finans kuruluglari araciligiyla saglanmaktadir.
Bor¢ finansmani, isletmenin sermaye yapisini degistirmemekte, yani hissedarlarin kontrol oranini
etkilememektedir. Ancak, isletmenin borg¢lar duzenli olarak geri 6denmelidir bu da igletme Uzerinde
finansal bir yuk olusturabilir. Borg finansmani, 6zsermaye finansmanina gére daha dugtk maliyetlidir
ve igletme sahiplerinin kontroll kaybetmeden finansman saglamalarina olanak tanimaktadir. Borg
finansmaninda 6édenecek faiz oranlari ve geri 6deme suresi gibi unsurlar, isletmenin mali yapisini ve
nakit akigini dogrudan etkileyebilir.

Hibe ve Tesvikler. Hibe ve tesvikler, devletler ve uluslararasi kuruluslar tarafindan belirli projeler veya
sektorler icin saglanan geri 6demesiz desteklerdir. Bu finansman turd, isletmeler icin cazip bir segenek
olup girigsimcilerin sermaye ihtiyaclarini karsilamalarina yardimci olmaktadir. Hibe ve tesgvikler, genellikle
belirli sartlara ve kriterlere bagh olarak verilmekte ve geri 6deme yukumluligua icermemektedir. Hibe
programlari; 6zellikle yenilikgi projeler, arastirma ve gelistirme faaliyetleri gibi alanlarda destek
saglamak amaciyla sunulmaktadir. Bu kaynaklar, girisimcilerin projelerini hayata gecgirmelerini ve
rekabet avantajl elde etmelerini saglamaktadir. Hibe ve tegviklerin alinmasi genellikle karmasgik basvuru
surecleri gerektirmekte ve belirli projelere yonelik sinirli bir sure ile sinirll olmaktadir. Bu nedenle hibe ve
tegviklerin  surdarulebilirligi  ve igletmenin  uzun vadeli stratejisine  uygunlugu dikkatlice
degerlendiriimelidir.

TUrkiye, Aimanyaq, Belgika ve Fransa'da girisimciligin desteklenmesi amaciyla sunulan hibe ve tegvik
programlari, yenilik¢i projelerin hayata gegiriimesine, bdlgesel kalkinmaya, istihdam yaratimina ve
teknolojik déntsume katkida bulunmayr hedeflemektedir. Bu programlar, girigsimcilere sermaye
erisiminde destek saglarken ayni zamanda c¢evre dostu teknolojilere, Ar-Ge projelerine ve dijital
dénusume yoénelik 6zel tesvikler sunmaktadir.

Her Ulkenin sundugu farkl tegvik modelleri, sektérlere ve girisimcilerin ihtiyaclarina gére gesitlenmekte

olup KOBI'lerin buyume yolculugunda 6nemli birer finansal kaynak olarak dederlendiriimektedir.
Asagidaki tabloda bu Ulkelerdeki baslica hibe ve tegvik programlarina iligkin genel bir 6zet sunulmustur.
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Ulke Program Adi Kapsam Destek Miktari Hedef Alanlar
K EB KOBI'leri . ! -
_ KOsG OBllerin 376.000 TLye imalat, teknoloji
Girigsimcilik Destek kurulmasi ve .
e . kadar yenilik
Programi geligtiriimesi
TUBITAK Ar-Ge ve Ar-Ge projelerine Proje basina Inovasyon,
Inovasyon destek degisiklik gésterir aragtirma,
Destekleri gigidikg ’ teknoloji
TURKIYE
Tarim ve Kirsal
Kalkinmayi Tarim, hcuyvcupcmk %50'ye kadar hibe Tarim, kirsal
Destekleme ve kirsal turizm kalkinma

Kurumu (TKDK)

Kalkinma Ajanslari
Destekleri

Bélgesel kalkinma
ve sektdr projeleri

Projeye gore
degisiklik gosterir.

Cesitli sektorler

ALMANYA

EXIST Girigimcilik
Programi

Universite
oégrencileri ve
arastirmacilar igin
girisim destegi

125.000 €'ye kadar

inovasyon,
teknoloji, start-up

KfW Kredileri ve

Girigsimcilik ve

Kredilerde dusuk

Yenilenebilir enerijj,

Hibeleri enerji verimliligi faiz ve uzun vadeli cevre
High-Tech Start- Teknoloji start- Yatinm ba§'|no Teknoloji,
Up Fund uplari 600.000 €ye dijitallesme
P P kadar ) ¥
ERP inovasyon i:;:f;i \:)en Proje basina 2 inovasyon,
y milyon €'ye kadar teknoloji

Programi

projeleri
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Destek Miktari

Hedef Alanlar

Ulke Program Adi Kapsam
Federal Yatirm ve P
Yardim Fonlari : KOBllerin %30-50 hibe ve Cesitli sektorler,
finansmani ve . "
; . uygun kredi KOBI'ler
geniglemesi
Innoviris Ar-Ge Destek Bru.ksel‘de Ar-Ge %70 kadar hibe Inovcusyo”n,
Programi projelerine destek teknoloji
BELCIKA
. Wallonia . . o
Walloon Region SME . . : Yatirmin %50'sine Yenilenebilir
; bélgesinde KOBI R
Incentives o kadar enerji, dijitallesme
destegi
Yeni girisimler ve 500.000 €'ye Dijital teknoloji,

Start-Up ve Scale-Up

FRANSA

Fonu 6lcekleme fonu kadar destek inovasyon
Bpifrance Inovasyon Ar-Ge, yenilikgi 200.000 €'ye inovasyon,
Fonu projeler kadar finansman teknoloji, start-up
Ar-Ge

Crédit d'Impot
Recherche (CIR)

harcamalariigin
vergi indirimi

%30 vergi indirimi

Arasgtirma ve
gelistirme

French Tech Grant

Teknoloji
girisimlerine
destek

45.000 €'ye kadar

Dijital teknoloji,
inovasyon

Regional

Bélgesel kalkinma

%50'ye kadar hibe

Cesitli sektorler,
yenilenebilir eneriji

Development Grants projeleri

Bu tablo, ulkelerde saglanan genel destek programlarint ve tesvikleri érnek niteliginde sunmaktadir.
Guncel ve detayl bilgilere ilgili tlkenin kalkinma ajanslari, ekonomi bakanliklari veya resmi web siteleri

Gzerinden ulasiimasi énerilmektedir.
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2.6.Yatinmcilarla iletisim

Yatirrmcilarla etkili bir iletisim kurmak ve onlarin ilgisini gekebilecek bir sunum hazirlamak, girisimcilerin
finansman saglama sdrecinde énemli bir rol oynar. Basaril bir sunum, girisimcinin ig fikrini, is planini ve
yatinmcilara sundugu potansiyel getirileri net bir bicimde anlatmalidir. Yatinmcilarin ilgisini ¢geken,
guven veren ve projeyi detaylandiran bir sunum hazirlamak i¢cin hazirlik strecinin her agamasina 6zen
goéstermek 6nemlidir. Sunumun igeriginde netlik, yapi ve yatinmciya hitap eden bir stratejik bakis agisi
olmasi, kargi tarafi etkilemek agisindan buyudk avantaj saglar.

Hazirlik ve Arastirma

Yatirrmcilarla gérigsmeden 6nce kapsamli bir hazirlik yapmak, basarili bir sunumun temelini olusturur.
Bu asamada piyasa arastirmalarini, rakip analizlerini ve finansal projeksiyonlari iceren ayrintih bir
calisma yapiimalidir. Piyasa arastirmasi, girisimcinin ig fikrinin  hedef pazardaki potansiyelini,
intiyaglarini ve firsatlarini anlamasina yardimci olmaktadir. Rakip analizi, sektérdeki mevcut veya
potansiyel rakiplerin gug¢lu ve zayif yénlerini degerlendirerek girisimcinin is stratejisini netlegtirmesine
olanak taniyabilir. Finansal projeksiyonlar, yatirimcilara isletmenin potansiyel kazanglari, buyume
tahminleri ve risk yénetimi hakkinda bilgi sunarak yatirrmcilarin gelecekteki finansal getirileri
ongoérmesine yardimcl olmaktadir. iyi bir hazirlik, hem guaven verir hem de girisimcinin yatirimcilarin
karsisinda daha guclu bir durus sergilemesini saglamaktadir.

Sunumun Yapisi

Etkili bir sunumun yapilandiriimasi, hem yatirnmcinin dikkatini cekmek hem de bilgileri dizenli ve akici
bir sekilde sunmak i¢in gok dénemlidir. Sunum, girisimcinin ig fikrini, misyonunu, vizyonunu, hedef kitlesini,
ardn veya hizmetini, pazarlama stratejisini, finansal éngérulerini ve rekabet avantajlarini icermelidir.
Sunum boyunca net ve anlasilir bir dil kullanilmasi, yatirnmcilarin projeyi daha iyi kavramasini saglar.
Her bolum, yatinmcilarin ilgisini gekecek sekilde kisa, 6z ve anlagilir olarak sunulmali, projeyi degerli kilan
temel unsurlar vurgulanmalidir. Sunum sirasinda is modeli kanvasi, SWOT analizi veya benzeri stratejik
araclarin kullanimy, ig fikrinin net bir sekilde degerlendiriimesine ve yatirrmciya sunulmasina yardimci
olmaktadir.

Gorsel Destek

Sunumun etkileyici ve akilda kalici olmasi igin gérsel unsurlarin etkin bir sekilde kullaniimasi énemlidir.
Grafikler, tablolar, infografikler ve fotograflar gibi gorseller, karmasik bilgileri sadelestirir ve yatinmcinin
sunumu daha kolay anlamasini saglar. Ornedin, buylime tahminlerini ve finansal projeksiyonlari
gorsellerle desteklemek, yatirmcilarin potansiyel getirileri hizli ve net bir sekilde kavramasina yardimci
olur. Gérsel materyaller ayrica sunumun profesyonel gérindmunu guclendirir ve yatinmcilarin dikkatini
toplamasini saglar. Gérsel desteklerin anlasilir, dizenli ve marka uyumlu olmasi sunumun kalitesini
artirir ve yatirrmcei Uzerinde guglu bir izlenim birakmaktadir.

Bu dért agsama sayesinde yatirmcilarla etkili bir iletisim kurulabilir ve is fikrinin potansiyel degerleri en iyi
sekilde sunulabilir.
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2.7.Risk Yonetimi ve Stratejik Karar Aima

Her isletme faaliyet gdsterdigi sektdr, bayukluk ve stratejik hedefler ne olursa olsun, gesitli risklerle karsi
karsgiyadir. Risk yénetimi, ortaya c¢ikan firsatlari dederlendirmeyi ve igsletmenin esnekligini artirmayi da
hedeflemektedir. igletmenin surdurulebilirligi agisindan énemli olan risk yénetimi streci, hem i¢sel hem
de digsal risklerin tanimlanmasi, degerlendiriimesi ve stratejik planlamayla yodnetilmesiyle
gerceklestirilmektedir. Etkili risk yénetimi, igletmenin karsilagabilecegi zorluklar kargisinda hazirlikli
olmasini saglayarak kriz durumlarinda dogru kararlar alabilme becerisini artirmaktadir.

Risk Turleri
isletmelerin karsilastigi riskler, kaynaklandiklari alanlara gére gesitli kategorilere ayrilir. Baglica risk tarleri
su sekilde siralanabilir.

e Finansal Riskler: D6viz kuru dalgalanmalari, faiz oranlarindaki degisiklikler, kredi riskleri ve likidite
sikintilari gibi finansal riskler, isletmenin mali dengesini ve nakit akigini olumsuz yénde etkileyebilir. Bu
tar riskler genellikle piyasalarin dalgalanmasindan ve ekonomik belirsizliklerden kaynaklanir.

» Operasyonel Riskler: isletme faaliyetlerinde meydana gelen aksakliklar, tedarik zincirinde yasanan
problemler, Uretim hatalari ve teknolojik altyapi sorunlari operasyonel riskleri olusturur. Operasyonel
riskler, is suUreclerinde meydana gelen aksamalarla isletmenin verimliligini ve karliigini dogrudan
etkileyebilir.

e Pazar ve Rekabet Riskleri: Degisen musteri intiyaclari, yenilikgi Gran ve hizmetlere yénelik artan talep
veya guclu rakiplerin pazara girmesi gibi faktérler, isletmenin pazardaki konumunu tehdit edebilir.
Bu risk turd, tuketici egilimlerindeki degisim ve rakiplerin stratejileri ile ilgilidir.

» Yasal ve Duzenleyici Riskler: Mevzuat degisiklikleri, duzenleyici gereksinimler, yeni vergi yasalari ve
sektérel duzenlemeler gibi etkenler, isletmeler icin yasal risk olugturur. Yasal risklerin dogru bir
sekilde yénetilmesi, isletmenin yasal uyumlulugunu korumasi agisindan kritik Sneme sahiptir.

e Sosyal ve Cevresel Riskler: Toplumsal olaylar, dogal afetler, iklim degisiklikleri gibi cevresel riskler de
isletmelerin karsilastigr énemli risk tdrleri arasindadir. Cevresel ve sosyal risklere karsi tedbirli
olunmasi, surdurulebilirlik stratejilerinin bir parcasidir.

Her risk tUrdq, isletmenin operasyonel ve stratejik hedeflerini farkh acgilardan tehdit edebilir ve dogru bir
sekilde yénetilmediginde ciddi finansal ve itibar kayiplarina yol acabilir.

Risk Degerlendirmesi ve Stratejik Planlama

Risk yénetiminin temel adimlarindan biri, igletmenin kargi karsiya oldugu risklerin kapsamli bir sekilde
degerlendirilmesidir. Risk degerlendirmesi sureci, potansiyel risklerin tanimlanmasi, etkilerinin analiz
edilmesi ve olasiliklarinin hesaplanmasini icermektedir. Risk degerlendirmesi yapilirken su adimlar
izlenmektedir:

 Risklerin Belirlenmesi: ilk asamada, isletme faaliyetlerinden kaynaklanabilecek tim olasi riskler
belirlenir. Bu agamada igsletmenin operasyonlari, finansal durumu, sektérel pozisyonu ve dis gevresi
detayll bir analizle degerlendirilir. Riskleri belirlemek igin anketler, SWOT analizi, uzmnan gérugleri ve
gecmis verilerden yararlanilabilir.

e Risklerin Analiz Edilmesi: Belirlenen risklerin isletme Uzerindeki olasi etkileri analiz edilir. Bu
asamada, riskin gerceklegsme olasiligi ve etkisinin bUyuklugu dikkate alinarak riskin potansiyel zarari
degerlendirilir. Ornegin finansal risklerin maliyetleri, operasyonel aksakliklarin verimlilik Gzerindeki
etkileri ve rekabet risklerinin pazardaki paya etkisi hesaplanir.
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 Risk Onceliklendirmesi ve Strateji Belirleme: Risk analizinden sonra, igletmeye olan potansiyel
etkilerine gore riskler 6nceliklendirilir. Yuksek etkiye ve gergeklesme olasiligina sahip riskler, acil
mudahale gerektiren éncelikli riskler olarak degerlendirilir. DUsuk etkili ve duguk olasilikli riskler ise
daha az éncelik verilebilir.

» Risklere Yoénelik Stratejik Kararlar Alma: Riskleri yénetmek icin isletme cesitli stratejiler
gelistirmelidir. Bu stratejiler; riskten kaginma, riski azaltma, riskin etkilerini hafifletme ve riskin kabul
edilmesi gibi yontemleri igerebilir. Ornegin, isletme finansal riskleri azaltmak i¢in doviz kuru riskinden
korunma (hedging) yéntemini veya operasyonel riskleri azaltmak icin alternatif tedarikgileri tercih
etme stratejisini benimseyebilir.

 Kontrol ve izleme: Risk yénetimi surekli bir suregtir. Uygulanan stratejilerin ve alinan énlemlerin
etkinligini degerlendirmek igin duzenli olarak kontrol yapimall ve risk degerlendirmeleri
guncellenmelidir. Yeni risklerin ortaya ¢ikma olasiligi géz 6nune alinarak risk yénetim stratejileri
yenilenmelidir.

Etkili bir risk yénetimi ve stratejik planlama sureci, isletmenin belirsizlikleri kontrol altina alarak uzun
vadeli basariya ulagmasini saglamaktadir. Ayrica, risklerin duzenli olarak gbzden gegirilmesi ve
gerektiginde stratejilerin guncellenmesi, igsletmenin kriz durumlarinda hizli ve dogru kararlar almasini
kolaylastirir.

2.8.Kultuarel Farkliliklar ve Girisimcilik

Girigsimcilik, girisimcilerin faaliyet gosterdigi cografya, toplum ve kultirel baglamlardan buyuk élgtde
etkilenmektedir. Farkli kaltarler, girigsimcilik strecini birgok yénden sekillendirir; girisimcilerin risk algisini,
is yapma tarzlarini, liderlik yaklasimlarini ve yenilikgi digtnce bigimlerini etkilemektedir. Kualturel
farkliliklarin farkinda olmak ve bu farkliliklara uygun stratejiler gelistirmek, girisimcilerin uluslararasi
pazarlarda basarili olmasini saglar.

Kaltar, bireylerin degerlerini, inanglarini, davraniglarini ve is yapma sekillerini dogrudan etkilemektedir.
Girisimciler i¢in bu durum musteri iligkilerinden is yapma tarzing, karar alma sureglerinden pazarlama
stratejilerine kadar cgesitli alanlarda etkili olabilmektedir. Ornegdin, Asya kulturlerinde topluluk odakli
yaklagimlar éne ¢ikarken, Bati kultdrlerinde bireysel basari ve yenilikgilik daha baskindir. Bu kualttrel
egilimler, girigsimcilerin liderlik tarzlarini ve ig streclerini sekillendirmektedir.

« Risk Algisi ve Girisimcilik: Farkl kulttrler, risk alma konusunda farkl yaklagimlara sahiptir. Ornedin
Bati kulturlerinde risk almak daha olumlu bir davranig olarak degerlendirilirken, Dogu toplumlarinda
daha muhafazakéar yaklagimlar tercih edilebilir. Girigimcilerin risk istahi, yenilikgi projelere girme veya
genigleme stratejileri gibi konularda buyuk bir etkiye sahiptir.

» Yenilikgilik ve Adaptasyon: Kultirel degerler, yenilikgiligin ne derece kabul gérdugunt
belirlemektedir. Teknolojik yeniliklerin yogun oldugu kulturlerde girisimciler, yeni fikirler geligtirme ve
inovatif ¢ézimler sunma konusunda daha rahat hareket etmektedir.

o is Etigi ve Degerler: Kultur, is dunyasindaki etik kurallari, adalet, gtvenilirlik ve seffaflik gibi degerleri
sekillendirmektedir. Ornegin; Bati kulturlerinde is etigi oldukga 6nemli bir yere sahipken, bazi
Ulkelerde kisisel iligkilerin is streclerinde daha buyuk bir &nemi olmaktadir.

o Musteri iligkileri: Farkli kultarlerde musteri iligkileri, gven inga etme, iletigim sekli ve musteri
memnuniyeti acgisindan farklilik géstermektedir. Bazi kulturlerde; érnegin Japonya’da musteri ile iligki
kurarken dikkatli, saygili ve uzun vadeli bir yaklagim izlenebilir. Bati kulturlerinde ise daha hizli ve
dogrudan iletisim tarzi tercih edilmektedir. Bu farkhliklar, girisimcilerin musteri iligkileri stratejilerini
kaltarel yapiya uygun bir sekilde uyarlamalari gerektigini géstermektedir.
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Kulturel Farkliliklarin Avantaja Dontistlrilmesi

Girigsimciler, farkli kaltrel ortamlarda basaril olabilmek igin kaltdrel duyarhhk gelistirmeli ve is yapma
stratejilerini buna gére sekillendirmelidir. Kultrel zeka (CQ), girisimcilerin farkli kultUrlerde etkin bir
sekilde faaliyet géstermesini saglayan énemli bir beceridir. KultUrel zekasi yuksek olan girisimciler, farkli
kaltarlere hizh uyum saglar, iletigsim becerilerini bu ortamlara gére uyarlayabilir ve pazara etkili bir
sekilde erigebilir.

Pazara Uyarlanmig Stratejiler Gelistirme: Kulturel farkindalik, girisimcilerin Grdn ve hizmetlerini yerel
pazara uygun hale getirmelerini saglamaktadir. Farkli pazarlarin degerlerini ve ihtiyaglarini anlamak,
girisimcilerin Urdn veya hizmetlerini basarih bir sekilde adapte etmelerine yardimci olmaktadir.

Uluslararasi isbirlikleri ve Ortakliklar: Kultarel farkindalik, girigimcilerin farkli kaltarlerden ortaklarla
uyum iginde ¢aligmasini kolaylastirmaktadir. igbirligi yapilacak ortaklarin kulttrel yapisina uygun bir
yaklagim benimsemek, uzun vadeli ve guivene dayali iligkilerin kurulmasini saglamaktadir.

Yerel Ekosistemle Uyum: Kulturel farkhliklarin avantaj olarak kullaniimasi, girisimcilerin yerel pazarlari ve
is gevrelerini daha iyi anlamalarina ve onlarla uyumlu bir sekilde ¢alisabilmelerine olanak tanimaktadir.
Yerel kultard anlamak, isletmenin daha guglu bir marka bilinirligi kazanmasina ve sadik musteri tabani
olusturmasina katki saglamaktadir.

Uluslararasi pazarlara agilmak isteyen girisimciler igin kulturel farkindalik egitimi, kaltarel zeka geligtirme
acisindan 6énemlidir. Kaltarel farkindalk egitimleri, farkh kaltarlere yoénelik bilgi saglama, empati
gelistirme, ve yerel degerlere uygun stratejik planlar yapabilme becerisi kazandirmaktadir.

Kaltarel farkindalik egitimleri genellikle su konu basliklarini icermektedir:
e Kulturel iletisim tarzlari ve is yapma bigimleri
e Farkli kalttrlerdeki liderlik yaklagimlari
e MduUsteri beklentilerinin kultUrel olarak degisimi
e Etik degerler ve is ahlaki farkhliklari

Kaltarel farkhliklarn avantaja dénusturebilen girisimciler, farkh pazarlar arasinda képrt kurabilmekte ve
islerini kuresel anlamda genigletme potansiyeline sahip olmaktadir. Bu baglamda, kultarel zekanin
gelistiriimesi ve farkli kaltdrel baglamlara uygun stratejiler benimsenmesi, girisimcilerin uluslararasi
basari elde etmesinde anahtar rol oynamaktadir.

2.9.Pazarlama ve Musteri iligkileri Yonetimi

Etkili pazarloma stratejileri gelistirmek ve musteri iligkilerini etkin bir sekilde ydnetmek, girisimcilerin
hedef kitlelerine ulagmasinda ve marka bagliigr olusturmasinda kritik bir rol oynamaktadir. Pazarlama
ve mugteri iligkileri yénetimi, musteri memnuniyetini saglamanin yani sira igletmenin uzun vadeli
basarisini desteklemektedir. Girigsimciler, dogru pazarlama stratejileri ve musteri geri bildirimleri ile
gucla musteri iligkileri kurabilmekte ve musteri sadakatini artirabilmektedir.
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Pazarlama Stratejileri

lyi tasarlanmig pazarlama stratejileri, isletmenin Gran ve hizmetlerini dogru hedef kitleye ulastirmak ve
musteri ihtiyaglarina uygun ¢dézimler sunmak icin énemlidir. Pazarlama stratejileri, genellikle su
bilesenleri kapsar:

e Dijital Pazarlama: internetin sundugu firsatlarla dijital pazarlama, hedef kitleye etkili bir sekilde
ulagmak icin énemli bir kanaldir. Sosyal medya, arama motoru optimizasyonu (SEO), igerik
pazarlama ve e-posta pazarlama gibi dijital araglar, igletmelerin genis bir kitleye erigmesine ve
marka bilinirligini artirmasina olanak tanimaktadir.

e Sosyal Medya Yénetimi: Sosyal medya, dogrudan musteri etkilesimi saglamak ve markayi daha
genis kitlelere ulastirmak igin guclu bir platformdur. igletmeler, sosyal medya kanallari aracilidiyla
kampanyalar, Grin tanitimlart ve mdusteri hizmetleri gibi pek ¢ok alanda mdusgterilerle aktif bir
etkilesim saglayabilmektedir.

o igerik Pazarlama: icerik pazarlama, hedef kitleye deger katan bilgi paylagimi ile ilgilidir. Blog yazilari,
video icerikleri, infografikler ve rehberler gibi igerikler sayesinde igletmeler, potansiyel musterilerin
ilgisini gekerek marka gavenilirligini artirabilir.

» Geleneksel Pazarlama Teknikleri: Televizyon, radyo ve basili medya gibi geleneksel pazarlama
kanallari, genig bir hedef kitleye ulagmak igin ganimuzde de 6nemini strdirmektedir. Geleneksel
yoéntemler, 6zellikle marka bilinirligini artirmak ve genis kitlelere hizl bir sekilde ulagmak igin kullanigli
araclardir.

Cesitli pazarlama stratejilerinin hedef kitleye uygun sekilde uyarlanmasi, igletmelerin pazarlama
etkinligini artirmakta ve uardn veya hizmetlerinin talebini yUkseltmektedir. Cok kanalli pazarlama
yaklasimlari, musterilerin farkl platformlarda igsletme ile etkilesim kurmasina olanak tanimaktadir ve bu
sayede marka baglhhgini desteklemektedir.

Miisteri iligkileri Yénetimi (CRM)

CRM, isletmelerin musgteri verilerini toplamasini, analiz etmesini ve bu bilgileri musteri iligkilerini
guglendirmek icin kullanmasini saglayan stratejik bir yénetim surecidir. CRM sistemleri, musteri
bilgilerini merkezi bir veri tabaninda toplayarak, isletmelerin musterilere daha kigisel ve anlami bir
hizmet sunmasina yardimci olur. CRM'nin baslica bilesenleri sunlardir:

e Miusteri Verilerinin Merkezi Yénetimi: CRM sistemleri, mUsteri bilgilerini organize etmekte ve bu
bilgilerin tek bir yerden erigilmesini saglamaktadir. CRM, musteri isteklerinin daha hizli ve etkili bir
sekilde yanitlanmasina olanak tanimaktadir.

o Kigisellestirilmis iletisim: CRM sayesinde igletmeler, musterilerinin aligkanliklarini, ilgi alanlarini ve
beklentilerini analiz ederek daha kisisel ve hedefe yoénelik kampanyalar olusturabilmektedir.
MuUsteriye 6zgu kampanyalar ve iletisim, musteri sadakatini guglendirmektedir.

» Satis ve Musteri Hizmetleri Takibi: CRM, satis ve muUsteri hizmetleri streglerini daha seffaf ve etkili bir
sekilde ydnetmektedir. Bu suregte mdugteri geri bildirimleri toplanarak iyilestirme alanlari
belirlenebilmekte ve musteri memnuniyeti artirilabilmektedir.

CRM sistemlerinin verimli kullanimi, igletmelerin musteri iligkilerini guglendirmesine ve rekabet avantaiji
elde etmesine olanak tanimaktadir. Ayni zamanda; CRM verileri, igsletmelerin musteri taleplerine daha
hizll cevap vermesine ve bu taleplere yénelik aksiyon almasina yardimci olmaktadir.
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Musteri Geri Bildirimi ve Sadakati

Musteri geri bildirimini toplamak, isletmelerin Gran ve hizmet kalitesini surekli olarak iyilestirmesine
olanak tanimaktadir. Musterilerden alinan geri bildirimler, yeni Gran gelistirme, hizmet kalitesini artirma
ve musteri deneyimini iyilestirme konularinda igletmelere yol géstermektedir. Musteri geri bildiriminin
etkin yonetimi, musteri sadakatini artirmak igin kritik bir rol oynamaktadir.

 Geri Bildirim Kanallari: MUsteri geri bildirimleri sosyal medya, e-posta, anketler ve web siteleri gibi
cesitli kanallardan toplanabilir. Bu geri bildirimler, isletmenin musteri beklentilerini anlamasina ve
eksiklikleri gidermesine olanak tanir.

e Musteri Sadakati Programlari: Sadik musterileri elde tutmak, isletmeler igin yeni mdusteri
kazanmaktan daha ekonomiktir. Sadakat programlari; musterilere &zel indirimler, &éduller ve
avantajlar sunarak musterilerin markaya olan baghligint artirmaktadir.

o Agizdan Agiza Pazarlama (Word of Mouth): Sadik mugteriler, markayi tavsiye etme olasiligi yiksek
olan musgterilerdir. Memnun musteriler, markay! bagkalarina énererek isletmenin olumlu bir imaj
kazanmasina yardimci olmaktadir. Agizdan agiza pazarlama, musteri sadakati ile dogrudan iligkili
olan guglu bir pazarlama aracidir.

Musteri geri bildirimlerinin etkili bir sekilde degerlendiriimesi ve musteri sadakati programlarinin dogru
bir sekilde uygulanmasi, isletmelerin uzun vadeli musteri baghhgr saglamasina katkida bulunmaktadir.
Bu stratejiler, isletmenin bUylimesini desteklerken musteri iligkilerinin kalitesini artirmakta ve marka
imajini guglendirmektedir.

Bu bdéliumde girisimcilige giden yolda temel adimlar ve is kurma sureci detaylandiriimisgtir. Girigimci
olma sureci, stratejik digtinme, planlama ve dogru kararlar alma becerisini gerektiren bir suregtir. Bu
cergevede basarili bir is kurmak icin atilmasi gereken adimlar; is fikri olusturma, sirket yapisini belirleme,
pazar arasgtirmasi yapma ve ig plani hazirlama gibi kritik agsamalar Gzerinden ele alinmistir. Sirket
kurulugunun yasal suregleri, finansman saglama secenekleri ve is modelinin gelistiriimesi, girisimcinin
kargilasacagr zorluklar ve firsatlarla basa c¢ikma yetenegini guglendiren unsurlar olarak
degerlendirilmistir.

Kurumsal yénetimin ve etik standartlarin 6nemi vurgulanarak girisimcilikte sardurulebilirligi saglamak
icin etik yonetim ve sosyal sorumluluk bilincinin gerekliligine dikkat ¢ekilmistir. Etkili bir ekip olugturma
sUrecinin basaridaki rolt, takim dinamiklerinin ydnetimi, dogru ekip Uyelerinin segimi ve liderlik
yaklasimlari gergevesinde agiklanmistir. Bunun yaninda finansman saglama segenekleri, girisimcilere
sermaye kaynaklarina ulagsma ve projelerini hayata gegirme firsatlar sundugu igin detaylica ele
alinmistir.Ozsermaye, borg finansmani ve devlet tesvikleri gibi kaynaklardan faydalanmak, girigimcinin
buyume ve gelisme yolunda en uygun finansal yapiy! kurmasina aracilik edecektir.

Bélumde son olarak, yatirrmci iligkilerinin ve sunum becerilerinin girigsimcinin hedeflerine ulagmasindaki
6nemi vurgulanmistir. Yatinmcilarla etkili iletisim kurmak, kapsamli bir hazirlik yapmak ve sunumun
gorsel desteklerle desteklenmesi, girisimcinin guven kazanmasina ve yatirrm alma olasiligini
artirmasina yardimci olmaktadir. Bu bélim, girisimcilik yolunda kargilasilabilecek riskler ve firsatlarla
basa ¢gikma becerilerinin yani sira, strdurulebilir is kurma adimlarinin anlagiimasina aracilik edecektir.



BOLUMIIII
DIJITAL GiRISIMCILIK

AMAGCLAR

Dijital Girisimcilik bdlumunun amaci, girisimcilere dijital araglar stratejik bir sekilde kullanarak ig
sureclerini daha verimli hale getirmelerini saglamaktir. Bu bélimde, katimcilara dijital pazarlama, e-
ticaret, sosyal medya yénetimi ve finansal ydnetim araglarinin etkin  kullanimint  6gretmek
hedeflenmektedir. Girisimcilerin dijitallesmenin sundugu firsatlari en iyi sekilde degerlendirebilmeleri
icin, is modellerini dijital dunyaya adapte etmeleri ve rekabetgi bir dijital strateji olusturmalari igin
gerekli bilgi ve becerileri kazanmalari amacglanmaktadir. Bu boélum, girisimcilerin is sUreglerini
dijitallegtirerek hizli baytme ve surdurulebilir basari saglamalarina katkida bulunmay! hedeflemektedir.

KAZANIMLAR

Bu b4lum sonunda okuyucularin:

 Dijital aracglari kullanarak girisimcilik streglerinde hiz, verimlilik ve esneklik elde etmesi,

e E-ticaret, sosyal medya ydénetimi ve finansal yénetim aracglari hakkinda uygulamali bilgi sahibi
olmasi,

 Dijital pazarlama stratejileri gelistirerek musteri iligkilerini glclendirme becerisine sahip olmasi,

e Dijital araclari kullanarak igletmelerini daha genig kitlelere tanitma ve rekabet avantaji saglama
yetkinligini kazanmasi

e Dijital finansal yénetim yazilimlariyla mali sUreglerini etkin sekilde takip etme becerisi gelistirmesi
beklenmektedir.

ANAHTAR KAVRAMLAR

¢ Dijital Girigimcilik

e E-Ticaret Platformlari

e Sosyal Medya Pazarlama Araclari
e Finansal Yonetim Yazilimlar

e Bulut Bilisim

e Proje Yénetim Araclari

 Dijital Pazarlama Stratejileri
 Musteri iligkileri Yonetimi (CRM)
 Dijital Egitim Platformlari
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MCILIKTE DIJITAL ARACLAR

Dijital c¢ag, girisimcilerin igin is yapis bicimlerini koéklG bir sekilde degistirmigtir. Teknolojinin hizla
ilerlemesiyle birlikte is dunyasinda dijital aracglar ve platformlar, isletmelerin basarisinda énemli bir rol
oynamaya baslamistir. Gunimuzde basarili girigsimciler, hem yaratici ve yenilikgi is fikirlerine sahip olmaili
hem de dijital araglarn kullanarak iglerini verimli bir sekilde yénetme becerisine sahip olmalidir. Dijital
araglarin sundugu olanaklar sayesinde pazarloma faaliyetleri optimize edilmekte, musteri iligkileri
guclendiriimekte ve isletmeler rekabet avantajl elde etmektedir. Dijital araglar, is streglerini hizlandirmak,
maliyetleri dtsurmek, genis kitlelere ulagsmak ve igletmeyi surdurdlebilir kilmak gibi kritik avantajlar
saglamaktadir.

Bir girisimci, is sUrecglerinde dijitallesmeyi benimsemeden rekabetci kalmakta zorlanabilir. Dijital araglar,
Ozellikle kuguk ve orta olgekli igletmeler icin maliyetleri azaltarak buyuk isletmelerle rekabet edebilme
imkdani sunmaktadir. Ornegin, e-ticaret platformlari sayesinde girisimciler, fiziksel magazalara ihtiyag
duymadan, trunlerini global pazara agabilmekte ve sinirsiz bir musteri kitlesine ulagabilmektedir. Benzer
sekilde sosyal medya yénetim araglari, hedef kitlelere ulagmayi kolaylastirmakta ve etkilesim oranlarini
artirarak marka bilinirligini guglendirmektedir. Dolayisiyla dijital araglar igletmelerin buyime stratejilerine
de katki saglamaktadir.

Dijital araglarin en verimli sekilde kullanilabilmesi igin girisimcilerin dijital araglarin ézelliklerini, iglevlerini ve
nasil entegre edilecegini é6grenmeleri bUyldk énem tasimaktadir. Egitim modulinin bu bélimunde,
girigsimcilerin is sureclerinde kullanabilecekleri en etkili dijital araclar tanitilacak ve bu araglarin nasil
kullanilacagina oneriler sunulacaktir. Ozellikle e-ticaret platformlarindan sosyal medya ydnetim
aracglaring, finansal yénetim yazihmlarindan dijital egitim kaynaklarina kadar genis bir yelpazeye yayilan
dijital araglar, is dunyasinda rekabetgi kalmak ve hizi bdydme saglamak isteyen girisimciler igin
vazgegilmezdir.

E-ticaret platformlari, &zellikle yeni baslayan girisimciler icin énemli firsatlar sunar. Shopify, Etsy ve
Amazon gibi platformlar, igletmelerin gevrimici magazalar agmasina ve genis bir musgteri kitlesine
ulagmasina olanak tanir. E-ticater platformlari, girisimcilerin Granlerini listelemelerini, stok ydnetimi
yapmalarini ve 6deme iglemlerini guvenli bir sekilde gerceklestirmelerini saglamaktadir.

Sosyal medya yénetim araglari, isletmelerin dijital dunyada etkin olabilmeleri icin hayati 6neme sahiptir.
Facebook Ads, Instagram, Hootsuite gibi araglar, girigsimcilerin sosyal medya hesaplarini tek bir yerden
ybénetmelerine, igerik planlamalarina ve analiz yapmalarina olanak tanimaktadir.  Girigsimciler, sosyal
medya yénetim araclarini kullanarak daha dusuk maliyetlerle daha fazla kisiye ulasabilir ve musteri
etkilegsimlerini artirabilirler.

Finansal ydnetim araglari da igletmelerin surddrdlebilirligini saglamak igin kritikk 6neme sahiptir.
QuickBooks, Xero gibi muhasebe yazilimlari, girisimcilerin gelir-gider takibini yapmalarini, vergi sureglerini
ybénetmelerini ve butgelerini planlamalarini kolaylastirmaktadir.

Diijital egitim araclari, girisimcilerin kendilerini surekli geligtirmeleri ve iglerini daha profesyonelce
ybénetmeleri igin firsatlar sunmaktadir. Udemy, Coursera gibi online egitim platformlar, dijital pazarlama,
finansal yénetim, liderlik gibi konularda egitimler sunarak girisimcilerin bilgi ve becerilerini artirmalarina
katki saglamaktadir.
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3.1.E-Ticaret Platformlari

Shopify

Shopify, girisimcilerin kendi c¢evrimi¢i magazalarini kurmalarini saglayan populer bir e-ticaret
platformudur. Shopify; ardn listeleme, 6deme sistemleri, musteri yénetimi gibi birgok iglemi tek bir
yerden yénetme olanagi sunarak kullanicilarina pratik bir ¢6zam saglamaktadir.

Shopify Nasil Kullanihr?

o Kayit Olun: Shopify’in resmi web sitesine (https://www.shopify.com) giderek bir hesap olusturun.

e Magazanizi Kurun: UrUnlerinizi ekleyin, magazanizin gérinimunu ozellestirin ve uygun 6deme
yoéntemlerini entegre edin.

e Envanteri Yénetin: Shopify'in kullanici dostu arayudzuyle stoklarinizi kolayca takip edin ve guncel
tutun.

e Pazarlama Araglarini Kullanin: Shopify, magazanizi tanitmak igin SEO 6zellikleri ve sosyal medya
entegrasyonlart sunmaktadir. Pazarlama araglarini  kullanarak magazanizin - goéranurldgunu
artirabilir ve satiglarinizi gelistirebilirsiniz.

Shopify’'in  sagladigi bu &ézellikler, kullanicilarin  e-ticaret sureclerini  kolaylastirarak  verimililigi
artirmaktadir ve dijital pazarda basarili bir baglangi¢ yapmalarina olanak tanimaktadir.

Mert, el yapimi deri cuzdanlarini satmak igin Shopify'da bir magaza agmistir..
Platformun sundugu sablonlari kullanarak magazasini  &zellestirmis ve uUranlerini
kolayca yuklemistir. Shopify'in 6deme entegrasyonlari sayesinde, Turkiye'’den ve yurt
digindan siparig alarak isini buytdtmeye baslamistir.

Etsy

Etsy, ozellikle el yapimi UrUnler ve sanatsal eserler satan girigsimciler igin ideal bir platformdur. Kuresel
Olgcekte milyonlarca musteriye hitap eden Etsy, kolay kullanimli bir araytze sahiptir.

Etsy Nasil Kullanilir?

1.Etsy’ye Kayit Olun: Etsy'nin web sitesine (https://www.etsy.com) giderek bir satici hesabi olugturun.

2.Magazanizi Kurun: Urtn fotograflarinizi yakleyin, fiyatlari belirleyin ve Urtin agiklamalarini ekleyerek
magazanizi hazirlayin.

3.SEO ile Urunlerinizi One GCikarin: Etsy Uzerinde daha fazla organik trafik ¢cekmek igin anahtar
kelimelerle Grin bagliklarinizi optimize edin.

4.Uranlerinizi Pazarlayin: Etsy reklamlarini kullanarak UrUnlerinizi daha genis kitlelere tanitin veya
sosyal medya hesaplariniz Gzerinden Etsy magazanizia entegrasyon saglayarak gérunurlagunuzu
artirin.

Tanis, el yapimi seramik Urtnler satmak igin Etsy magazasini agmistir. Etsy’'nin genis
musteri kitlesine ulagarak hem yurt icinden hem de yurt disindan birgok siparis almig ve
isini kisa surede buyutmustur. Etsy reklamlarini kullanarak da urdnlerini daha fazla
musgteriye tanitma firsati bulmustur.
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3.2.Sosyal Medya Pazarlama Araclari
Facebook Ads

Facebook Ads, isletmelerin hedef kitlelerine Facebook ve Instagram Uzerinden ulagsmasini saglayan
guclu bir reklom platformudur. Hedef kitle; yas, ilgi alanlar, cografi konum ve meslek gibi detayl
kriterlerle belirlenebilmekte ve isletmeler dogru kisilere ulasabilmektedir.

Facebook Ads Nasil Kullanilir?

1.Facebook Business Hesabi Acin: Facebook Business (https://business.facebook.com) sayfasina
giderek bir igletme hesabi olusturun.

2.Reklam Kampanyasi Baslatin: Kampanya amacinizi belirleyin (satig, marka farkindalidy, site trafigi
gibi).

3.Hedef Kitleyi Secin: Yas, cinsiyet, ilgi alanlarn ve meslek gibi hedefleme kriterlerini secerek kitlenizi
Ozellestirin.

4.Reklam Butgesini Ayarlayin: GuUnluk veya toplam butgeyi belirleyerek kampanyanizi butgenize uygun
sekilde optimize edin.

5.Reklaminizi Yayinlayin: Reklam gérsellerini ve mesajinizi hazirladiktan sonra kampanyayi baslatin.

Alice, yeni moda markasini tanitmak amaciyla Facebook Ads kullanmaktadir. Reklam
kampanyasinda hedef kitlesini 18-35 yas arasi kadinlar olarak belirleyip Frankfurt odakli
bir reklam olusturmustur. Sonug¢ olarak; web sitesine gelen trafigi iki katina ¢ikararak
satiglarini %30 oraninda artirmayi basarmigtir.

SEMrush

SEMrush, girigsimcilerin SEO performanslarini analiz etmelerine ve rakiplerini takip ederek rekabet
avantajl elde etmelerine yardimci olan bir dijital pazarlama aracidir. Anahtar kelime analizi, backlink
takibi ve site denetimleri gibi iglevleri sunarak isletmelerin dijital varlklarini gtglendirmelerine olanak
tanimaktadir.

SEMrush Nasil Kullanilir?

1.SEMrush Hesabi Acgin: SEMrush’'in web sitesine (https://www.semrush.com) giderek bir hesap
olusturun.

2.Anahtar Kelime Analizi Yapin: igletmenizin hedefledigi anahtar kelimeleri analiz edin ve rekabet
ortamini degerlendirin.

3.SEO Denetimi Yapin: Web sitenizin SEO performansini élgin ve iyilestiriimesi gereken alanlari
belirleyin.

4.Rakiplerinizi Takip Edin: Rakiplerinizin SEO stratejilerini analiz ederek kendi stratejinizi guglendirin ve
avantaj saglayin.

Hanna, bir online kitap magazasi sahibi olarak web sitesini optimize etmek amaciyla
SEMrush kullanmaktadir. SEO denetim araci sayesinde sitenin yavasg yuklenen
sayfalarini belirleyip duzeltmistir ve daha fazla organik trafik elde etmeyi bagsarmistir.
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3.3.SEO ve Dijital Reklam Araglari

Google Ads

Google Ads, isletmelerin Google arama sonuglarinda géranurligunu artirarak hedef kitlelerine daha
etkili bir sekilde ulagmalarini saglamaktadir. Google Ads, belirli anahtar kelimeler UGzerinden arama
yapan kullanicilara hitap ederek potansiyel musterilere dogrudan ulagmayr mimkuan kilmaktadir.

Google Ads Nasil Kullanilir?

1.Google Ads’e Kayit Olun: Google Ads’in web sitesine (https://ads.google.com) giderek bir hesap
olusturun.

2.Kampanyanizi Olugturun: Reklamin amacini belirleyin (satig artirma, site trafigi olugturma, marka
bilinirligi gibi).

3.Anahtar Kelimeleri Secgin: Hedeflediginiz musteri kitlesinin kullanabilecedi arama terimlerine uygun
anahtar kelimeler belirleyin.

4.Reklaom Butgesini Ayarlayin: GUnluk veya aylik butgenizi tanimlayin ve kampanyanizi butgeye goére
optimize edin.

5.Reklamlarinizi Yayinlayin: Metin reklomlarinizi hazirlayip yayina alin, bdylece hedef kitlenize
ulasmaya baglayin.

Ali, 6zel dikim takim elbiseler satan bir girisimci olarak yerel musterilere ulagsmak
amaclyla Google Ads kullanarak Bursa odakli bir kampanya baslatmistir. "Ozel dikim
takim elbise” anahtar kelimesini hedefleyerek arama sonuglarinda Ust siralarda yer
almigtir ve bu kampanya sayesinde web sitesi trafiginde %50 oraninda artig saglamistir.

Hootsuite

Hootsuite, sosyal medya hesaplarinizi tek bir platform UGzerinden ydnetmenizi saglayan kapsamli bir
aragtir. Hootsuide, birden fazla sosyal medya kanalinda igerik planlama, paylagsma ve performans
analizini ayni anda yapma imkani sunmaktadir.

Hootsuite Nasil Kullanilir?

1.Hootsuite’e Kayit Olun: Hootsuite’in web sitesine (https://hootsuite.com) giderek bir hesap olusturun.

2.Sosyal Medya Hesaplarinizi Baglayin: Facebook, Instagram, X ve Linkedin gibi sosyal medya
hesaplarinizi baglayarak tek bir platformdan yénetim saglayin.

3.igerik Planlayin: Paylasimlarinizi gin ve saat bazinda planlayarak ileri tarihlerde otomatik olarak
yayinlanmalarini saglayin.

4.istatistikleri Takip Edin: Paylagimlarinizin performansini Hootsuite analiz araglari ile inceleyin ve igerik
stratejinizi optimize edin.

5.

Louis, dijital pazarlama ajansini baydtmek amaciyla Hootsuite'i kullanarak Facebook ve
Instagram hesaplarini verimli bir sekilde yénetmektedir. Hootsuite'in igerik planlama
ozelligi sayesinde hafta boyunca paylasacagr goénderileri 6nceden hazirlayip
planlamigtir ve her iki platformda eszamanli olarak yayinlamistir. Bu sayede zamandan
tasarruf ederek daha genis kitlelere kolayca ulagmayi basarmistir.
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3.4.Bulut Bilisim ve igbirligi Araglari
Google Drive

Google Drive, igletmelerin verilerini guvenli bir sekilde bulutta saklamalarina ve isbirligi yapmalarina
imkan taniyan ¢ok yonlu bir depolama ve paylasim platformudur. igletmeler, Google Drive sayesinde
dosyalarini guvenle depolarken ayni zamanda ekip Uyeleriyle kolayca paylasim yapabilir ve ortak
caligmalar gergeklestirebilir.

Google Drive Nasil Kullanihr?

1.Google Drive'a Girig Yapin: Google hesabiniza giris yapin veya Google Drive igin yeni bir hesap
olusturun.

2.Dosya Yukleyin: Belgelerinizi ve dosyalarinizi Google Drive’a yukleyerek guvenli bir sekilde saklayin.

3.Dosya Paylasimi Yapin: Dosyalarinizi ekip arkadaslariniz veya mdusterilerinizle paylasin; belgeleri
gercek zamanli olarak dizenleme imkani taniyin.

4.Google Docs ile igbirligi: Google Docs Uzerinden belgeleri birlikte dlzenleyerek, is akiginizi ve ekip igi
iletigsimi kolaylastirin.

Gabin, kurdugu yazihm gelistirme sirketinde ekibiyle uyum iginde ¢alismak igin Google
Drive kullanmaya baslamistir. Belgelerini paylasarak ekip igi igbirligini guglendirmis ve
uzaktan calisan takim Uyeleriyle dosya paylagimini sorunsuz bir sekilde yéneterek
suregleri daha verimli hale getirmistir.

Trello

Trello, projeleri ve gérevleri dizenlemeyi kolaylastiran, kullanici dostu bir proje yénetim aracidir. Basit
arayuzuyle ekipler gérev dagilimi, ilerleme takibi ve is akiglarini pratik bir sekilde yénetebilirler.

Trello Nasil Kullanihr?
1.Trello Hesabi Olusturun: Trello'nun web sitesine (https://trello.com) giderek bir hesap agin.
2.Goérev Panolari Olusturun: Her proje icin bir pano olusturarak, yapilacak gérevleri kartlar seklinde
ekleyin.
3.Gorevleri Takip Edin: Kartlar Gzerinden ekip Uyelerine gérev atayin ve ilerlemeyi gézlemleyin.
4.ig Akiglarini Duzenleyin: Kartlari strtkle-birak yontemiyle yer degistirerek goérevlerin tamamlanma
asamalarini yénetin.

Emilie, grafik tasarim ajansinda projeleri ydnetmek icin Trello kullanmaktadir. Her bir
proje icin olusturdugu panolar sayesinde gérevleri takip etmekte ve ekip Uyelerine
sorumluluk atayarak teslim tarihlerini verimli bir sekilde yénetebilmektedir.
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3.5.Dijital Finansal Yénetim Araglari
QuickBooks

QuickBooks, kuguk ve orta élgekli isletmeler icin gelistiriimis populer bir muhasebe ve finansal yénetim
yazihmidir. QuickBooks sayesinde girisimciler, gelir ve gider takibini yapmakta, vergi hesaplamalarini
kolaylastirmakta ve fatura iglemlerini rahatlikla yénetebilimektedir.

QuickBooks Nasil Kullanihr?

1.Hesap Olugturun: QuickBooks web sitesine (https://quickbooks.intuit.com) giderek bir kullanici
hesabi agin.

2.Gelir ve Gider Takibi Yapin: QuickBooks'a banka hesaplarinizi baglayarak tam gelir ve gider
hareketlerinizi otomatik olarak izleyin.

3.Fatura Yénetimi: MUsterileriniz icin profesyonel faturalar hazirlayin ve édeme sureclerini takip edin.

4.Raporlar Olusturun: igletmenizin mali durumunu anlamak igin gelir-gider raporlari ve kdar-zarar
hesaplari hazirlayin.

Oktay, bir danigmanlik firmasi sahibi olarak QuickBooks'u kullanarak fatura takibini ve
nakit akisini verimli bir sekilde ydnetebilmektedir. Her ayin sonunda mali durum
analizlerini yaparak en kdarl projelerini belirlemekte ve vergi sureclerini daha duzenli
hale getirmektedir.

Xero

Xero, finansal suregleri ydénetmek icin kullanilan populer bir dijital arag olup &zellikle kaguk isletmeler igin
gelistiriimistir. Xero, girigsimcilerin nakit akigini takip etmelerini ve ayrintili finansal analizler yapmalarini
saglamaktadir.

Xero Naslil Kullanihr?

1.Xero'ya Kayit Olun: Xero'nun web sitesine (https://www.xero.com) giderek bir kullanici hesabi
olusturun.

2.Gelir ve Giderlerinizi Takip Edin: Banka ve kredi karti hesaplarinizi entegre ederek tim finansal
islemleri Xero Uzerinden izleyin.

3.Fatura Yonetimi: Musterileriniz icin profesyonel faturalar hazirlayin, édemeleri takip edin ve nakit
akisinizi duzenleyin.

4.Mali Raporlar Olusturun: Nakit akigi, butce ve maliyet raporlari gibi detayli finansal analizler yaparak
isletmenizin mali saghgini gbézlemleyin.

Maring, kaguk bir butik isletme sahibi olarak Xero'yu kullanarak gunltk gelir-gider akisini
etkin bir sekilde ydénetmektedir. Xero’'nun sundugu raporlama araglari sayesinde hangi
dénemlerde daha fazla satis yaptigini analiz etmekte ve bu verilerle butce
planlamalarini dizenlemektedir.
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3.6.Dijital Egitim Araglari
Udemy

Udemy, girisimcilere egitimler sunan populer bir ¢gevrimici egitim platformudur. Dijital pazarlama, SEO,
finansal yénetim gibi konularda egitim alarak girisimciler, iglerini buyutmek igin ihtiyag duyduklar bilgi
ve becerileri edinebilirler.

Udemy Nasil Kullanilir?

1.Hesap Olusturun: Udemy'nin web sitesine (https://www.udemy.com) giderek bir kullanici hesabi
olusturun.

2.Egitimleri Kesfedin: Dijital pazarlama, finansal yénetim, girisimcilik gibi bircok alanda sunulan
eg@itimleri inceleyin ve ihtiyaglariniza uygun kurslari segin.

3.Kurslari Satin Alin ve izleyin: Sectiginiz kurslar satin aldiktan sonra istediginiz zaman dilediginiz hizda
izleyin.

4.Sertifika Alin: Kursu basaryla tamamladiktan sonra bir sertifika alarak edindiginiz bilgileri
belgelendirin.

Marcel, e-ticaret isine baslamadan énce Udemy’de “Dijital Pazarlamaya Girig” kursunu
almistir. Egitim sayesinde sosyal medya pazarlamasi ve Google Ads’in etkin kullanimi
hakkinda bilgi sahibi olmustur. Ogrendiklerini igsine uygulayarak kisa strede satiglarini
artirmayi basarmigtir.

Coursera

Coursera, dunyanin 6nde gelen universite ve kurumlariyla isbirligi yaparak girigsimcilik, isletme ve
teknoloji gibi konularda egitim sunan bir dijital platformdur. Girisimciler, Coursera'dan aldiklar
eg@itimlerle iglerini daha profesyonel bir sekilde yébnetme yetkinligi kazanabilmektedir.

Coursera Nasil Kullanilir?
1.Kayit Olun: Coursera’nin web sitesine (https://www.coursera.org) giderek bir hesap olusturun.
2.Kurs Segin: igletme yoénetimi, girisimcilik veya pazarlama stratejileri gibi alanlarda sunulan
egitimlerden isinize uygun olanlari segin.
3.Egitime Katilin: Video dersleri izleyip 6devleri yaparak é6grendiklerinizi pekistirin.
4.Sertifika Alin: Kursu basariyla tamamladiginizda sertifika alin ve edindiginiz bilgileri is hayatiniza
entegre edin.

Weronika, teknoloji odakli bir girigim kurmadan énce Coursera’da Stanford Universitesi
tarafindan sunulan “Girigimcilik ve inovasyon” kursuna katilmigtir. Kurs sayesinde
girisimini daha yenilik¢i bir yaklagimla gelistirmeyi 6grenmis ve is planini é6grendigi
bilgiler is1Iginda guglendirmistir.
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3.7.Dijital Proje Yonetim Araclari
Asdana

Asanaq, ekiplerin gérev takibi yapmalaring, is surecglerini organize etmelerine ve projeleri zamaninda
tamamlamalarina olanak taniyan populer bir proje yénetim aracidir.

Asana Nasil Kullanilir?

1.Asana’ya Kayit Olun: Asana’nin web sitesine (https://asana.com) giderek bir hesap olusturun.

2.Proje Panolari Olusturun: Proje yénetimini kolaylastirmak igin gérevleri panolar Gzerinde olusturun ve
ekip tyelerine atayin.

3.Zaman GCizelgesi Olusturun: Goérevlerin zamanlamasini planlayarak proje surecini yakindan takip
edin.

4.is Akisini DUzenleyin: Gorevlerin ilerlemesini izleyip teslim tarihlerini yoneterek projelerin zamaninda
tamamlanmasini saglayin.

Blagica, bir reklam ajansinda galigirken ekip ici igbirligini geligstirmek ve proje yénetimini
kolaylastirmak icin Asana kullanmaya baslamistir. Projeyi pargalara ayirarak gérevleri
ekip Uyelerine dagitmig ve tum sureci Asana Uzerinden tek bir platformdan yénetmistir.
Bu yapi sayesinde projelerini eksiksiz ve zamaninda tamamlayarak verimlilik oraninin
artirmigtir.

Slack

Slack, ekip ici iletigsimi ve igbirligini guclendiren bir platform olup farklh kanallar olusturarak ekip Uyeleri
arasinda hizl ve etkili bir iletisim saglamaktadir.

Slack Nasil Kullanilir?

1.Slack’e Kayit Olun: Slack’in web sitesine (https://slack.com) giderek bir hesap olusturun.

2.Kanallar Olusturun: Proje bazl ya da departmana ézel kanallar agarak ekip tyelerini bu kanallara
dahil edin.

3.Dosya Paylasimi ve liletisim Saglayin: Mesajlagsma ve dosya paylasimi 6zellikleri ile ekip icinde hizli
bilgi aligverigi yapin.

4.Entegrasyonlar Ekleyin: Trello, Asana, Google Drive gibi aracglarla entegre ederek is akisini daha
verimli hale getirin.

Ece, uluslararasi bir ekibi yénettigi yazihm firmasinda ekip i¢i iletisimi guglendirmek icin
Slack kullanmaktadir. Proje bazli kanallar sayesinde ekip Uyeleri projelerin durumu
hakkinda aninda bilgi sahibi olabilmekte ve hizla geri bildirim yapabilmektedir. Bu
sayede proje takibi ve ekip i¢i iletigsim oldukca etkili hale gelmektedir.
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